UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRACAO E DESENVOLVIMENTO

Desvendando os Determinantes do Bem-Estar Docente no

Ensino Superior

KMILA PRICILLA PEREIRA

RECIFE
SETEMBRO, 2023



KMILA PRICILLA PEREIRA

Desvendando os Determinantes do Bem-Estar Docente no

Ensino Superior

Dissertacdo apresentada ao Programa de
Pés-graduacdo em Administracdo e
Desenvolvimento da Universidade Federal
Rural de Pernambuco (PPAD/UFRPE),
como requisito parcial para a obtencédo do
grau de Mestre.

Linha de pesquisa: GESTAO, MERCADOS E AGRONEGOCIO

Orientador (a): Professor Marcelo Luiz Monteiro Marinho, Doutor

RECIFE
SETEMBRO, 2023



FOLHA DE APROVACAO

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Suzana Candido de Barros Sampaio, Programa de Pés-graduacao
Administracdo e Desenvolvimento

Universidade Federal Rural de Pernambuco.

Orientador Prof. Dr. MARCELO LUIZ MONTEIRO MARINHO, Programa de Pés-
graduacdo Administracdo e Desenvolvimento

Universidade Federal Rural de Pernambuco.

Prof. Dr. Luiz Sérgio Placido da Silva, CESAR - CENTRO DE ESTUDOS E SISTEMAS
AVANCADOS DO RECIFE

Recife, 30 de Novembro de 2023






AGRADECIMENTOS

Gostaria de expressar minha mais profunda gratiddo a todos que contribuiram para a
realizacdo desta dissertacdo, marcando o culminar de uma jornada intensa e
enriguecedora.

Em primeiro lugar, agradegco a meu orientador, professor Marcelo Marinho, cuja
orientacdo sabia e apoio constante foram fundamentais para o desenvolvimento deste
trabalho. Sua expertise, paciéncia e dedicacdo foram uma fonte inesgotavel de
inspiragao.

A minha familia, que sempre acreditou em mim e ofereceu apoio incondicional,
expresso minha profunda gratiddo. Suas palavras de incentivo foram a forca motriz
gue impulsionou meu comprometimento e perseveranca ao longo deste processo.
Agradeco aos colegas de mestrado pela colaboracdo e troca de ideias, que
enriqueceram significativamente meu entendimento sobre o tema. As discussdes
proveitosas e as diferentes perspectivas contribuiram para uma abordagem mais
abrangente e aprofundada.

A URFPE e aos professores que contribuiram para minha formagdo académica, meu
sincero agradecimento.

Por fim, dedico um agradecimento especial a todos que, direta ou indiretamente,
contribuiram para este trabalho. Cada interacéo, conselho e apoio foram pecas-chave
na construcdo desta dissertagao.

Esta conquista é fruto de um esforco coletivo, e € com profunda gratiddo que
compartilho este trabalho com todos que, de alguma forma, fizeram parte desta
jornada.

Muito obrigado.



“O planejamento de longo prazo néo diz respeito a decisdes futuras, mas as implicagdes futuras das

decisées presentes.” (Peter Drucke)



RESUMO

O bem-estar dos docentes no ensino superior € crucial para o sucesso das instituicbes
e o desenvolvimento dos estudantes. Dada a complexidade dessa questdo e a
variacdo nas prioridades individuais, € essencial adotar uma abordagem abrangente
para promover o bem-estar, adaptando politicas as necessidades dos docentes. O
objetivo desta pesquisa foi identificar os fatores que contribuem para o bem-estar dos
docentes no ensino superior. Com isso, utilizou-se a Escala de Bem-Estar Docente
(EBED) adaptada a partir do modelo de analise de Rebolo. Foram identificadas 37
variaveis distribuidas em quatro dimensdes (laboral, infraestrutural, socioeconémica e
relacional). Os principais fatores que contribuem para o bem-estar dos docentes foram
identificados em cada dimenséo: limpeza e conforto (infraestrutural), identificacdo com
as atividades (atividade laboral), jornada de trabalho (atividade socioeconémica) e
liberdade de expressao (relacional). Este estudo destaca a importancia de promover
um ambiente de trabalho confortavel e inclusivo, oferecer apoio administrativo, técnico
e pedagdgico, e envolver os docentes na tomada de decisdes. Esses elementos séo
fundamentais para o bem-estar dos docentes no ensino superior, 0 que, por sua vez,
beneficia a qualidade do ensino e o sucesso dos estudantes. Além disso, a pesquisa
fornece subsidios para gestores na formulacdo e implementacdo de politicas de
gestdo de pessoas. Recomenda-se a continuagdo da investigacao, incluindo
comparacdes entre docentes de instituicbes publicas e privadas, e a expanséo da
amostra para um entendimento mais abrangente do suporte organizacional percebido
pelos docentes.

Palavras-chave: bem-estar docente, felicidade, ensino superior.



ABSTRACT

The well-being of higher education faculty is crucial for institutions' success and
students' development. Given the complexity of this issue and the variation in individual
priorities, it is essential to adopt a comprehensive approach to promote well-being,
adapting policies to faculty needs. This research aimed to identify the factors
contributing to the well-being of faculty in higher education. Therefore, the Teacher
Well-Being Scale (EBED) was used, adapted from Rebolo's analytical model. Thirty-
seven variables were identified and distributed across four dimensions (work-related,
infrastructural, socioeconomic, and relational). The key factors contributing to faculty
well-being were identified within each dimension: cleanliness and comfort
(infrastructural), identification with activities (work-related), working hours
(socioeconomic), and freedom of expression (relational). This study emphasizes the
importance of promoting a comfortable and inclusive work environment, providing
administrative, technical, and pedagogical support, and involving faculty in decision-
making. These elements are fundamental to the well-being of faculty in higher
education, which, in turn, benefits the quality of teaching and student success.
Additionally, the research provides insights for managers in formulating and
implementing human resource management policies. It is recommended to continue
the investigation, including comparisons between faculty in public and private
institutions and expanding the sample for a more comprehensive understanding of the
organizational support perceived by faculty.

Keywords: teacher well-being, happiness, higher education.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao do tema
Em cada periodo histérico ha uma compreensao singular do trabalho, o

conceito de trabalho tem um relacionamento préximo com as formas de producao e
reproducao da sociedade. No periodo pré-industrial, caracterizado por uma producao
artesanal, com ferramentas proprias, flexibilidade temporal e liberdade produtiva. Na
era industrial, identifica-se uma producdo marcada pela busca constante da
sincronizacdo temporal, periodo de trabalho homogéneo, objetivo, mensuravel
guantitativamente e mais preciso possibilitaram a padronizagédo das tarefas, obtendo
como resultado também a padronizacdo das relagdes sociais (Gasparini, 1996;
Hassard, 2001).

Na década de 1970, a transformacéo dos cenarios sociopoliticos e econémicos,
a utilizacao das tecnologias da informacao advindas da expanséo do setor tecnologico
impulsiona uma nova configuracdo nas organizac¢des do trabalho (Giddens, 1991).

Na visdo de Vergara e Vieira (2005, p. 113),

“a transicao do sistema de producgéo fordista para o de flexibilidade
produtiva quebra a rigidez sistémica das estruturas organizacionais. A
complexidade burocratica, vertical e densamente hierarquizada, vai
cedendo lugar & movimentacao dos fluxos de demandas e decisdes no
sentido horizontal e mais desburocratizado das agdes digitais”.

De acordo com Moraes (2008) em 1970, houve um fenémeno conhecido como
“fuga do trabalho”, impulsionada pela busca por mais autonomia dos operarios. A sua
auséncia foi fator preponderante para a erosao do “Taylorismo”, que contribuiu para a
crise do capitalismo.

Nos anos seguintes, a burocracia ainda permeava 0S Pprocessos
organizacionais, o lucro ainda é o principal objetivo, o que modificou foi a forma de
controle e dominio. A figura do executivo estd cada vez mais presente, nutrindo a
regulamentacdo do comportamento dos trabalhadores para a manutencdo da
lucratividade e caso houvesse tensfes embarreirando o processo de fomento a
produtividade, fazia-se do uso de instrumentos de controle disponiveis (Faria, 2004).

A organizacdo pos-moderna centrada na mediacdo de conflitos e processos,

otimizada pelo acesso e utilizacdo das tecnologias da informacgéo e descentralizacao
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da tomada de decisédo, veio substituir a burocracia classica dotada de autoridade e
hierarquia.

A flexibilidade imposta pela descentralizacdo pos-moderna, ampliacdo dos
mercados e exigéncia dos consumidores, advinda de maiores possibilidades de
informacgBes aumentam a carga de trabalho e colocam o trabalho no topo da piramide.
A producdo torna-se intensa e vira um padrdo da era (Oltramari, Weber & Grisci,
2011).

Este modelo com base na producdo, embora flexivel, necessita do trabalho
“vivo” nos processos de organizacgao do trabalho. Segundo Weber (1999) houve uma
remodelagem da burocracia e hierarquia, onde o trabalhador encontra-se preso de
forma voluntaria aos novos mecanismos de controle advindos da tecnologia da
informacao utilizadas para fortalecer os sistemas burocréaticos de supervisdo (Reed,
2006). A informatizacdo aumenta a velocidade das transacdes e da quantidade de

tarefas a serem cumpridas, os prazos se tornam ferramentas de controle simbalico.

“os procedimentos informatizados podem também se tornar cruéis,
imprimindo sobre os individuos formas de controle menos visiveis e,
portanto, de grande carater manipulador e coercitivo, a maior parte dessas
formas, sem ddvida, proporcionada pelas tecnologias da informagéo,
ferramentas-chaves das realidades virtuais”. (Vergara & Vieira, 2015, p.
113).

A tecnologia da informag&o possibilita novas configuragdes na vida profissional
e pessoal da sociedade, novas formas de produzir, novos habitos. Construindo um
novo ritmo e modos de interacéo social (Virilio, 1999). No contexto atual de trabalho,
para atingir o pleno potencial de produtividade, o trabalhador deve ter certa autonomia.
Uma condi¢cdo que se reconhece, portanto, é a de que “a tecnologia da informagao
exige maior liberdade para trabalhadores mais esclarecidos atingirem o pleno
potencial da produtividade prometida” (Castells, 1999).

Ha uma descentralizacdo no processo organizacional, maior participacao
técnica dos colaboradores nas tomadas de decisbes gerenciais, grupos
multidisciplinares e multifocais. Neste cenario abre-se espaco para a horizontalizacéo,
com estruturas mais equilibradas e gestdo motivadora (Reed, 2006; Srour, 1998;
Faria, 2004). Diante de todas as condi¢cdes do sistema burocratico de gestdo, o
sistema horizontal firma-se como um contraponto ao sistema tradicional de
administracdo heterogerencial, contemplando caracteristicas como a autogestéo, a
autonomia dos membros participantes dos processos produtivos (TAKAHASHI, RAUL.
2022).
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A globalizacdo e ampla concorréncia no mundo organizacional demandam
exceléncia dos processos, pessoas, grupos sociais e instituicées. Desta forma, as
empresas buscam criar condigcbes necessarias para o desenvolvimento e Bem-estar
dos seus colaboradores, fomentando ambientes e praticas favoraveis para tal.
Porquanto, atualmente sdo considerados como 0Ss mais importantes ativos
organizacionais as pessoas que a compdem, sendo assim seu mais forte diferencial
competitivo (ENGUITA, 2004; DARLING-HAMMOND; BRANSFORD,2019).

O indicativo de que a felicidade, em seu cunho pessoal pode ser alcancada
através do trabalho e sua pratica, estimula gestores e pesquisadores a desenvolverem
meios e estratégias para a promocdo da felicidade e bem-estar no ambiente
organizacional (Oliveira & Limongi-Franca, 2015). Nas ultimas décadas tém sido
desenvolvidos diversos estudos sobre o impacto das condi¢gdes de trabalho, no bem-
estar e na salde das pessoas, colaboradores felizes sdo mais produtivos em relacao
a seus colegas (Oswald, Proto, & Sgroi, 2015; DiMaria, Peroni, & Sarracino, 2020),
tém mais comprometimento e satisfagcdo com seus empregos (Marescaux, De Winne,
& Forrier, 2019) e menor intencdo de sair da organizacao (Al-Ali, Ameen, Isaac, &
Khalif, 2019; Rasheed et al., 2020). Timm, Stobaus e Mosquera (2014), por sua vez,
afirmam que quando o profissional sente satisfacdo com os resultados obtidos tem um
relacionamento prazeroso no ambiente organizacional, engaja-se para encontrar
solucdes para superar os obstaculos que surgem, procuram diversificar as atividades,
entdo, ele consegue ver sentido no seu trabalho e o sentimento de bem-estar se torna
presente.

Uma nova forma de compreensao da eficacia organizacional, que aborda uma
diversidade de fatores: estresse, absenteismo, rotatividade, motivacdo ndo apenas 0s
indices de produtividade. Para docentes, em particular, esses modelos podem ser
adaptados para abordar desafios especificos enfrentados na area educacional, como
a sobrecarga de trabalho, pressdo para atender as demandas educacionais e a
importancia de um ambiente de aprendizado positivo para os alunos. E essencial
considerar que a eficacia organizacional € multifacetada, e uma abordagem
abrangente que leve em conta o bem-estar dos trabalhadores é fundamental para
promover um ambiente de trabalho saudavel e sustentavel (Jesus, 1997).

Os desafios educacionais condicionados pelas implicacées da sociedade atual
e pelas necessidades diarias da pratica docente sdo cada vez mais exigentes e

permanentes. Nas Ultimas décadas visualizou-se mudangas sociais profundas que
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repercutiram no ambiente organizacional, nos comportamentos, estilos de vida,
atitudes e valores impactando na vida académica e na pratica docente (Heckert et al.,
2001). Os educadores desempenham um papel crucial no processo de ensino-
aprendizagem, e diversos fatores, incluindo seus sentimentos, desempenham um
papel significativo na atividade educativa. Além disso, a realizacédo profissional e a
satisfacdo emergem como elementos centrais nas questdes relacionadas a qualidade
de ensino, bem como no bem-estar e mal-estar dos docentes (Colares et al., 2019).
Esses elementos tém sido extensivamente investigados na comunidade cientifica ao
longo das ultimas duas décadas, com foco particular na maneira como estressores
ocupacionais significativos, como a exigéncia de conhecimentos, treinamento,
produtividade e demandas pedagdgicas e cientificas, podem influenciar as variaveis
associadas a Sindrome de Burnout em professores do ensino superior (Diehl &
Carlotto, 2023). Além disso, existem estudos voltados para a elaboracao e adaptacao
de instrumentos de avaliacéo especificos para o contexto docente, como a Escala de
Bem-Estar Docente (EBED). Desenvolvida com o proposito de identificar os
elementos que contribuem para o bem-estar dos professores em seu trabalho (Rebolo
& Constantino, 2020). Outro exemplo é a Escala de Motivacao Docente (EMD), criada
para avaliar a motivacdo autodeterminada dos professores com base nos principios
da Teoria da Autodeterminacao (Davoglio & Santos, 2017). Além disso, destaca-se a
Escala de Engajamento no Trabalho de Professores (EEP), cujo objetivo € mensurar
o nivel de engajamento desses profissionais nas suas atividades escolares (Silva et
al., 2020).

A definicdo de bem-estar docente descreve a motivacdo e a realizacdo do
professor em virtude de um conjunto de competéncias de resiliéncia e de estratégias
desenvolvidas para conseguir fazer face as exigéncias e desafios profissionais,
ultrapassando-as e maximizando o seu desempenho e desenvolvendo um fenémeno
de engagement.

Todavia, nem sempre as situacdes dificeis implicam emoc¢des negativas, elas
podem constituir um desafio e um fator de desenvolvimento de competéncias para
ultrapassar os problemas (Silva, 2005). Entretanto, muitas organizacbes vém
divulgando um interesse em desenvolver estratégias para valorizar seu quadro de
pessoal e estabelecer condi¢cdes necessarias para o seu bom desempenho, sua

satisfacdo e seu bem-estar (Demo, 2008).
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O bem-estar segundo Sant’anna, Paschoal e Gosendo (2011) especialmente
as experiéncias positivas do trabalhador, tem sido apontado como fenémeno
essencial para o funcionamento adequado e competitivo da organizacao.

Este estudo visou identificar quais fatores contribuem para o bem-estar dos
docentes integrantes em instituicdes de ensino superior, do pais utilizando a Escala
de Bem-Estar Docente - EBED (REBOLO; CONSTANTINO, 2020) que possibilitou
produzir os dados sobre o grau de satisfacdo dos professores com os fatores da
dimenséo objetiva do trabalho. Trata-se de um questionario estruturado elaborado
como um instrumento de andlise da escala de bem-estar docente proposto Lapo
(2005) e que visa identificar a satisfacdo docente a partir da investigacdo de 37
variaveis que compdem os “[...] quatro aspectos do trabalho (atividade Laboral,
socioecondémico, relacional e infraestrutural)” (REBOLO; CONSTANTINO, 2020, p.

448). Destaca-se o instrumento EBED é composto por 37 variaveis que

[...] correspondem aos quatro itens da dimensdo objetiva do trabalho
(atividade laboral, socioeconémico, relacional e infraestrutural) e foi
construida sob a forma de escala Likert de cinco categorias de respostas
(muito insatisfeito, insatisfeito, neutro, satisfeito, muito satisfeito), que
permite aos professores expressarem seu grau de satisfacdo/insatisfagéo
com cada uma das variaveis (REBOLO; CONSTANTINO, 2020, p. 449).

Dentre os meétodos disponiveis na literatura a EBED apresentou maior
familiaridade com o objetivo desta pesquisa ao possibilitar a identificacdo de variaveis
contribuintes para o bem-estar dos docentes, esta escala foi anteriormente validada
por Rebolo (2020) e replicada em estudos que abordam o bem estar docente no
ensino superior, Pereira e Alchieri (2021) recorreram a EBED ao realizar uma
contextualizacdo tedrica para categorizacdo de itens no processo de construcao e
validacéo de instrumento sobre bem-estar académico e para desenvolver uma escala
de bem-estar académico via aplicacdo web para universitarios no Brasil. Junjun Chen,
Lutong Zhang , Xinlin Li, Yingxiu Li , Wendan Xu e Zi Yan em 2023 desenvolveram
um estudo sobre o bem-estar multidimensional do professor utilizando a EBED.

O ato de lecionar compreende um processo intrincado e dinamico,
demandando do professor ndo apenas competéncias técnicas e recursos
pedagogicos apropriados, mas também habilidades para lidar com uma ampla gama
de demandas e interacbes sociais inerentes ao contexto escolar. O ambiente
educacional, portanto, impde consideraveis exigéncias quanto as habilidades

necessarias para o exercicio profissional do professor, ao mesmo tempo em que
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requer a preservacao de sua saude fisica e mental (Guterres, 2020; Luz, Pessa, Luz,
& Schenatto, 2019).

Ao pesquisar o bem-estar docente no ensino superior, os resultados n&o
apenas beneficiam os préprios professores, mas também tém implicacdes diretas na
qualidade do ensino, na formacao de profissionais qualificados e na construcéo de
ambientes académicos mais produtivos e saudaveis. Tradicionalmente, o bem-estar
no ambiente de trabalho era frequentemente vinculado a prevencdo de doencas
ocupacionais (Soraggi & Paschoal, 2011). Contudo, nos dias de hoje, observa-se uma
crescente énfase na pesquisa dos elementos positivos da vida, entre os quais se
destaca o bem-estar (Diener, Lucas & Oishi, 2018). Novas pesquisas objetivando
compreender a construgcdo do bem-estar no ambiente académico possibilitaram por
exemplo mapear os fatores ambientais ou circunstanciais da agéo docente associados
a percepcao do bem-estar pelo professor (AF Franco, CS Murgo, 2022), estudar a
importancia da personalidade criativa e do bem-estar docentes nas metodologias de
ensino utilizadas pelos docentes nos diferentes ciclos de ensino (SOUSA, 2023) e
descrever os niveis de bem-estar, mindfulness e satisfagdo com a profissdo docente
(Andreia et al, 2023). Tais pesquisas possibilitam maior compreensao acerca do

objetivo deste estudo.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral
Identificar quais fatores contribuem para o bem-estar dos docentes integrantes

em instituices de ensino superior do pais.

1.2.2 Objetivos especificos
1) Verificar quais componentes elevam o nivel de Bem-estar dos docentes

integrantes em instituicbes do ensino superior do pais.

2) Relacionar as variaveis da dimenséo objetiva do trabalho com a autopercepcao de
felicidade dos docentes, identificando quais aspectos tém maior influéncia nessa
relacéo.

3) Avaliar a aplicabilidade da Avaliacdo do Bem-Estar Docente (EBED) como
ferramenta de diagndstico e planejamento para melhorias nas condi¢cbes de

trabalho dos professores de ensino superior.
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1.3 Justificativa e relevancia
As modificagBes na conjuntura social, politica, econémica e cultural configurada

pela progressiva e intensa passagem da sociedade industrial para a sociedade do
conhecimento, redefiniram os modos de produzir e servir fazendo com que as pessoas
passassem a arquitetar de forma diferente seus projetos de vida, tornando-se cada
vez mais individualizadas e sobrecarregadas (Castells, 1999).

Como consequéncia dessa mudanca de percepcéo, Snyder e Lopez (2009)
argumentam que o estresse, a infelicidade e o sofrimento psicolégico no trabalho tém
se tornado cada vez mais presentes, 0 que tem impulsionado as taxas de
absenteismo, dos riscos de acidentes e afastamentos por doencas fisicas e psiquicas
relacionadas ao trabalho.

O bem-estar dos colaboradores no ambiente organizacional desempenha um
papel vital da produtividade, estabilidade e desenvolvimento da organizagcdo e da
economia no geral (Di Fabio, 2017; Haddon, 2018). Influencia significativamente sobre
a permanéncia dos professores na profissao. Indica também o sentido oposto, um dos
fatores que impera diretamente no abandono da profissdo docente, € a insatisfacéo
(Howard & Johnson, 2004; Maele & Houtte, 2012).

O interesse por uma compreensdo maior de fatores que possibilitem maior
dignidade, que impulsionam as relacdes prazerosas dos profissionais cosigo mesmo,
com seus pares, lideres e sociedade pode ser comprovado pelo aumento das
publicacdes com constructos como felicidade, bem-estar e qualidade de vida (Appau
et al., 2019).

Segundo Constantino (2017) a inclusdo do termo “Felicidade” no Psychological
Abstracts; a criacdo, em 1974, do Social Indicators Research: an International and
Interdisciplinary Journal of Quality of Life e, em 2000, o Journal of Happiness Studies,
tornou-se exemplo marcante para a tendéncia supracitada.

Ha numerosos estudos relacionados ao bem-estar geral e bem-estar no
ambiente de trabalho, o segundo caracterizado em algumas categorias:

1- tendo por base a abordagem hedonista (Van Dierendonck et al., 2004) que
adotou dois indices de bem-estar no trabalho (sintomas de depresséo e
ansiedade e questdes de saude mental);

2- analisando trés itens que avaliam o grau de tens&o, preocupacdo e
desconforto do trabalhador (Park & Searcy, 2012);


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC10694611/#ref3
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC10694611/#ref3
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3- correlacionando a visdo eudaimoénica e a hedbnica com o bem-estar no

trabalho (Oliveira,2006);

4- Bem-estar no trabalho e sua associacdo com as interacao trabalho-casa

(Thai, 2021).

Todavia, confirma-se que o tema felicidade e bem-estar no trabalho docente
ainda carece de estudos e de avancos no Brasil, conforme resultados de pesquisa
bibliografica realizada no Brasil, no ano de 2023, no banco de teses e dissertacfes da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no portal
de periédicos SPELL e nos anais dos congressos da Associacdo Nacional de Pos-
Graduacao e Pesquisa em Administracdo (ANPAD), utilizando as palavras-chave
felicidade e bem-estar no trabalho docente.

O banco de teses e dissertacdes da CAPES retornou dezoito teses, sendo
apenas 3 voltados para os docentes de nivel superior. A pesquisa no SPELL retornou
20 artigos. A pesquisa ANPAD retornou 7 artigos, sendo 2 direcionados para felicidade
no trabalho, 3 sobre felicidade e 2 artigos sobre bem-estar no trabalho. Assim, em
termos académicos, este estudo avanca ao integrar a visdo do bem-estar ao bem-
estar no trabalho, especificamente na atuacédo do docente do nivel superior. Do ponto
de vista organizacional, estudos sobre o tema poderéo trazer reflexdes sobre praticas
gerenciais que possam contribuir para a felicidade no trabalho.

Rebolo (2020) desenvolveu e validou uma Escala de Bem-estar Docente
(EBED), visando a identificacdo de fatores que contribuem para o bem-estar do
professor para com o seu trabalho. A EBED é composta por 37 varidveis da dimensao
objetiva do trabalho e foi aplicada a um grupo de professores da educac¢édo béasica
avaliando seu grau de satisfacéo/insatisfacdo que tais itens proporcionam. Este
estudo apontou que todas as variaveis se correlacionam de forma positiva com a
variavel “feliz”, contribuindo e podendo ser validadas para medir o bem-estar docente.

Contudo, esta pesquisa pretende utilizar a EBED para a identificacdo dos
fatores supracitados dentro do universo dos docentes de ensino superior, do pais.

Para atender a esses prop0sitos, o0 projeto esta estruturado da seguinte forma.
O capitulo 2 apresenta a fundamentacao teérica onde é fornecida uma breve revisdo
da literatura abordando os principais elementos da discussdo e se estabelece as
hipoteses de pesquisa com base na pergunta de pesquisa. O capitulo 3 fornece a
metodologia de pesquisa adotada no presente estudo, com detalhes sobre o desenho

da pesquisa, amostra, coleta de dados, instrumentos de medi¢cdo e método de anélise
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de dados. Ja o capitulo 4 apresenta os resultados, os capitulos 5 e 6 apresentam,
respectivamente, as discussdes e conclusdo deste estudo, e por fim, as referéncias

utilizadas na presente pesquisa.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Introducéo
Este capitulo apresenta um retrato da base tedrica e historica do trabalho,

conceitos relacionados a felicidade e bem-estar, desenvolvimento das hipéteses da
pesquisa, bem como a relacdo entre bem-estar e atividade docente.

A relevancia do trabalho na vida das pessoas tem sido consistentemente
descrita na literatura cientifica (Codo, 1999; Estramiana, 1992; Warr, 1987). Em sua
revisao das principais fungdes psicossociais do trabalho, Estramiana (1992) destaca
gue o trabalho auxilia na definicdo do status social de cada individuo e sua propria
identidade pessoal, possibilita a subsisténcia humana, a organizacdo do tempo e o
fortalecimento das rela¢des sociais e sentimento de participagéo coletiva.

Peir6 & Prieto (2006) destacam que os seres humanos adultos passam
guantidade significativa de tempo trabalhando. Concordando com Estramiana (1992)
o trabalho esta configurado como categoria central sociolégica em nossa sociedade.
Seu impacto é tao significativo que modifica e possibilita a forma como os individuos
se reconhecem e sao reconhecidos (Antunes, 1995; Mow, 1987).

Desta forma, visto tamanho significado, o trabalho além de fator primordial para
a satisfacdo das necessidades basicas, é fator chave para o fomento do autoconceito
e da autoestima (Zanelli, Silva & Soares, 2010).

O modelo Taylorista e fordista de organizacdo do trabalho necessitou de
renovacao mediante 0s novos apelos sociais e mercadoldgicos, objetivando garantir

gualidade e competitividade.

Um contexto de precarizacéo e flexibilizagdo do emprego associado a
mudancas na organizacdo do trabalho nas sociedades capitalistas
impde um novo padrdo de implicagdo no trabalho por parte do
trabalhador industrial. O trabalho produtivo — como padréo, o que néo
significa a inexisténcia de trabalho taylorista, precéario, penivel ou
embrutecedor - tornou- se mais variado e mais complexo, o contetdo e
a natureza do trabalho tornaram-se mais ricos, visto uma maior demanda
de investimento subjetivo e de mobilizagdo da inteligéncia.
(ROSENFIELD, C. 2012)
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Modelos que possibilitem a outorga da autonomia foram se destacando,
substituindo antigas organizacdes de trabalho mais rigidas e formalmente autoritarias.
As empresas passam a buscar maior adaptabilidade aos mais diversos problemas que
venha a surgir, potencializar a qualidade dos produtos e controlar os custos de
producdo. Para tal, faz-se necessario uma reformulacdo organizacional focada na
gestao de pessoas, possibilitando maior autonomia dos colaboradores, melhoria nas
condi¢Oes de trabalho e desenvolvimento de competéncias (ZARIFIAN, 1990).

A literatura que investiga 0s aspectos positivos das pessoas e das
organizacbes tem aproximado os termos felicidade e bem-estar (Albuguerque &
Tréccoli, 2004; Warr, 2007).

O presente estudo segue esta tendéncia da literatura cientifica e trata o bem-
estar como sinbnimo de felicidade utilizando o termo em destaque como um de seus
constructos (Albuquerque & Trocolli, 2004; Deci & Ryan, 2008; Warr, 2007; Waterman,
Schwartz, & Conti, 2008).

Alguns autores usam para se referir a felicidade o termo “bem-estar subjetivo”
que engloba caracteristicas que a compdem, caracterizando uma terminologia mais
rica, ampla e complexa (Diener, 2000).

Segundo Galinha (2008) foi entre meados de 1960 a 1980 que o termo bem-
estar passou a ter uma dimensdo mais global, avaliando aspectos da vida dos
individuos como um todo, incluindo aspectos mais subjetivos, repercutindo
diretamente para o aumento significativo dos estudos relacionados.

Concordando com Daniels (2000) e Ferreira et al, (2008), ha uma perspectiva
dupla para a caracterizacdo do termo felicidade:

1. visdo hedonica — determinada pelo prazer, afetos e sentimentos.
Compativel com valores superficiais, ganancia. Segundo os autores, €
insustentavel a longo prazo. Estado afetivo do bem-estar, essa visédo
mantém que o prazer e a emoc¢ao positiva sdo os objetivos focais da vida,
nesta perspectiva o bem-estar individual pode ser examinado por
indicadores que apontem 0s aspectos positivos e negativos (Diener et al.,
1999).

2. visdo eudaimdnica — concentrada no conteddo da propria vida, representa
a coeréncia e potencial do individuo, prioriza o “funcionar bem” em vez de
“sentir bem”, tem como foco o florescimento e a realizagao individual (Page
& Vellabrodrick, 2009).
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2.2 Desenvolvimento das hipéteses da pesquisa
Para Linz & Semykina (2010), bem-estar no trabalho é descrito como a soma

de caracteristicas do trabalho (salario, plano de carreira, horario, nivel de perigo,
monotonia, entre outras), caracteristicas do ambiente de trabalho (comparacéo
salarial, tamanho e porte da empresa entre outras), caracteristicas do trabalhador
(idade, género, classe social, escolaridade, status de relacionamento, entre outras).

Ja War (1987), menciona que o bem-estar no trabalho esta na possibilidade de
equilibrio proporcionado pelo ambiente socio laboral ao trabalhador, envolvendo
elementos como: seguranca fisica, financeira, posi¢cdo social, valorizagdo do
profissional, controle e autonomia de suas atividades, oportunidades de
desenvolvimento.

Da mesma forma, Parker e Hyett (2011), complementam que o bem-estar no
trabalho € impulsionado pelo respeito que a organizacdo demonstra pelos
colaboradores e os cuidados com sua vida privada.

No Brasil, segundo Siqueira & Padovam (2008), o bem-estar no trabalho é
definido como um constructo psicolégico de carater multidimensional, que esta
integrado ao mesmo tempo por vinculos afetivos positivos com o trabalho (satisfacéo
e envolvimento) e com a organizacao (comprometimento organizacional afetivo).

Correlacionando bem-estar com o constructo da autonomia no ambiente
laboral, Benz e Frei (2004) observaram maior felicidade nos colaboradores que
optaram pelo autoemprego, porque desta forma puderam experimentar um maior
sentimento de liberdade. Ja War (2013), fortalece que a autonomia no ambiente de
trabalho afeta positivamente os niveis de felicidade.

Assim, postula-se as seguintes hipéteses:

H1: quanto maior o equilibrio fornecido pelo ambiente laboral ao docente maior
a relacéo positiva com o bem-estar;

H2: quanto maior a autonomia no ambiente laboral docente maior a relagao

positiva com o bem-estar.

2.3 Bem-estar docente
De acordo com Csikszentmihalyi (1990), felicidade é o que possibilita o

individuo alcancar o que em sua esséncia deseja ser. Deste modo, no ambiente de

trabalho ou social o bem-estar vai ao encontro do que se entende por “flow”,
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reorientacdo de tempo e espaco ho momento que se esta realizando alguma atividade
prazerosa.

Segundo Rebolo (2020) o bem-estar docente € um processo dinamico,
desenvolvido no decorrer da vivéncia profissional e que ocorre no cruzamento de duas
dimensdes, uma objetiva (que corresponde a aspectos socioeconémicos, relacionais,
da atividade laboral e infra estruturais do ambiente de trabalho) e outra subjetiva
(relacionada a formacéo, ao projeto de vida, as necessidades e as expectativas do

professor).

Figura 1 - Sintese do modelo proposto por rebolo para analise do bem-estar/mal-estar docente

Dimensio Subjetiva
* Necessidades;

* Desejos:

* Valores/crengas,

* Expectativas/Projaeto de vida;
* Formacdo.

Dimensdo Objetiva
= Componente da atividade laboral;
* Componente socioecondmico;
+ Componente relacional;

« Componente infraestrutural.

Dimens3o Simbdlica
AVALIACAO COGNITIVA / AFETIVA

OGIAS
ESTRATEGIAS DE
ENFRENTAMENTO

BEM-ESTAR e 2

Fonte: Rebolo, 2020

DESFAVORAVEL /
INSATISFATORIA

FAVORAVEL /
SATISFATORIA

7z

Na interseccdo das dimensdes objetiva e subjetiva € que se vislumbra a
possibilidade de construcdo do bem-estar (ou mal-estar) docente. O resultado do
cruzamento destas dimensfes (objetiva e subjetiva) é chamado de dimenséao
simbdlica, que se refere as correspondéncias (ou ndo correspondéncias) entre as
caracteristicas pessoais e 0s aspectos da dimensao objetiva do trabalho. Quando o
resultado dessa avaliacdo for positivo (maior nimero de fatores avaliados como
satisfatorios) havera a probabilidade de bem-estar no trabalho; e quando for negativo
(maior niumero de fatores avaliados como insatisfatérios), podera ocorrer o mal-estar,
um estado de desconforto, resultante de insatisfacbes e desordens, e até o
adoecimento do trabalhador. Na Figura 1 esse modelo € mostrado de forma

esquematica (Rebolo, 2020).
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Relacionada as caracteristicas pessoais do docente, a dimenséo subjetiva esta
direcionada para as competéncias e habilidades que o compde, necessidades,
desejos, crencas, valores e projeto de vida e aspectos relacionados ao seu
desenvolvimento profissional tais como conhecimentos e formacao necessaria para o
desenvolvimento de suas func¢des e realizacao de tarefas docente (Rebolo, 2020).

Ryff (1989) e Ryff & Keyes (1995) também apontaram como aspectos
relacionados a dimensédo subjetiva: propdsito de vida, autoaceitacdo e crescimento
pessoal. A dimensdo objetiva estd composta dos elementos do trabalho em sua
esséncia, suas caracteristicas e condi¢cdes ofertadas para a sua realizacéo.
Considerando os aspectos primordiais para que as atividades rotineiras proporcionem
bem-estar citados por Csikszentmihalyi (1992, 1999), os quais Peter B. Warr (1987)
concordam que devam ser partes integrantes das atividades no ambiente de trabalho,
somando ao modelo desenvolvido por Richard Walton (1973, 1975) que descreve oito
critérios de andlise da qualidade de vida no trabalho e seguindo os critérios adotados

por Rebolo (2020) a analise do trabalho docente segue quatro aspectos adotados:

1. Aspecto da Atividade Laboral: relacionado ao conjunto de tarefas que o
trabalho docente comporta e as especificidades dessas tarefas quanto a
diversidade e identidade que possuem entre si, ao grau de autonomia
gue permitem, aos desafios que imp&em, as exigéncias de habilidades
e concentracdo, a posse de objetivos e metas claras e exequiveis, ao
retorno que oferecem, a sensacdo de alteracdo do tempo e a
possibilidade de controle das situagfes. Os fatores relacionados a esse
aspecto sdo: ldentificagcdo com as atividades realizadas; Ritmo de
trabalho; Diversidade de tarefas; Autonomia; e Uso da criatividade.

2. Aspecto Relacional: refere-se ao modo pelo qual o trabalho é gerido, isto
€, as relacdes do professor com a atividade laboral e as relagdes
interpessoais na instituicdo escolar. Inclui os seguintes fatores:
Liberdade de expressdo; Repercusséo/aceitacdo de suas ideias;
Trabalho coletivo/ grupos de trabalho/ troca de experiéncias;
Privacidade/vida pessoal preservada; Relacdes interpessoais no
ambiente de trabalho; Reconhecimento do trabalho realizado/ feedback;
Auséncia de preconceitos; Igualdade de tratamento; Rela¢bes
hierarquicas; Apoio socioemocional; Participagdo nas decisdes sobre
metas/ objetivos/ estratégias; fluxo de informacfes/ formas de
comunicacao.

3. Aspecto Socioecon6mico: abrange fatores sociais e econdmicos que
atingem diretamente o professor em seu trabalho e em sua vida. Os
fatores relacionados a esta dimenséo sao: Jornada de trabalho; Salério;
Saléario variavel (bbénus, gratificacdes, horas extras, etc.); Beneficios
(materiais e ndo materiais); Direitos garantidos; Horarios previsiveis;
Tempo para lazer e para a familia; Estabilidade no emprego; Plano de
carreira; Desenvolvimento profissional/ treinamentos/ educacao
continuada; Conhecimento das metas da escola; Identificacdo com
objetivos sociais da educac¢éo; Imagem interna da escola e do sistema
educacional (entre alunos, professores, funcionarios e dirigentes);
Imagem externa da escola e do sistema educacional (entre a
comunidade e a sociedade em geral); Responsabilidade
comunitaria/social da escola; Nivel de interesse dos alunos.
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4. Aspecto Infra estrutural: diz respeito as condi¢cdes materiais e ambientais
em que se realiza o trabalho e inclui os seguintes fatores: Limpeza/
conforto no ambiente de trabalho; Seguranca no ambiente de trabalho;
Instrumentos/ equipamentos/ materiais pedagogicos; Instalacdes
adequadas e condi¢Bes gerais de infraestrutura. (Rebolo, 2020)

Os aspectos principais supracitados evidenciam uma visdo macro no que se
compreende como desenvolvimento do bem-estar docente, possibilitando futuras
investigacbes mais claras e sistematicas. Os niveis de bem-estar/mal-estar docente
podem ser compreendidos e verificados através da aplicacdo da EBED, que possibilita
subsidios para o desenvolvimento de ac¢fes corretivas e assertivas, vislumbrando a

melhoria da qualidade de vida no trabalho e o bem-estar no exercicio da docéncia.

2.4 Considerac6es finais do capitulo
Neste capitulo, apresentamos a fundamentacdo tedrica desta dissertacao,

discutindo conceitos relacionados ao tema bem-estar e felicidade, principais pontos
referentes ao desenvolvimento do trabalho na historia. Contextualizacdo da viséao
hedbnica e eudaiménica da felicidade e os aspectos envolvidos, onde a primeira é
determinada pelo prazer e a segunda estd mais direcionada para o contetdo da
propria vida. Em sequéncia, com base na possibilidade de o bem-estar no trabalho
ser proporcionado pelo ambiente socio laboral do trabalhador, e na observacédo de
Benz e Frei (2004) que relata maior felicidade nos colaboradores que optaram pelo
autoemprego, porque desta forma puderam experimentar um maior sentimento de
liberdade foram desenvolvidas as hipoteses da pesquisa. Ainda neste capitulo foi

apresentado a relacdo bem-estar e desenvolvimento da atividade docente.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo serdo apresentados os elementos metodoldgicos propostos

para alcancar os objetivos geral e especificos deste estudo.

Figura 2 - Resumo da metodologia utilizada na pesquisa.

\

* Identifica¢do das variaveis da EBED correlacionadas com a variavel "Feliz"
* Publico-alvo: Professores da educagdo superior
* Escolha de uma amostra ndo probabilistica devido a elevada populagdo registrada

S l ~ d « Utilizagdo da equagdo para calculo de amostra de populagdo finita
e e g a O a ¢ Tamanho da amostra obtido: aproximadamente 400 entrevistas

Amostra )

* Criagdo de um formulario eletrénico disponibilizado na web (ver Apéndice A)
* Uso de questionario para coleta de dados

* Levantamento do tipo survey para obter dados priméarios de forma rapida e
padronizada

* Voluntariedade da participacdo

C 01 et a d e * Liberdade para interromper ou desistir a qualquer momento

* Anonimato do questionario

D a d O S * Auséncia de coleta de informagdes sensiveis ou que permitam a identificacdo )

» Utilizagdo da Correlagdo de Pearson para analisar os dados obtidos \
* Revelagdo de padroes de associagdo entre as variaveis em estudo

* Compreensdo mais profunda das relagdes lineares que podem impactar o bem-estar
dos docentes

* [dentificagdo de magnitude e dire¢do das associa¢des entre cada par de variaveis

* Visdo abrangente das interconexdes entre os fatores que influenciam o bem-estar
docente

Analise de

* Contribuicdo significativa para a compreensdo dos determinantes do bem-estar no
D a d 0S ambiente académico )

Fonte: Propria, 2023

Na figura 02 é possivel observar o resumo da metodologia.
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3.1 Delineamento da pesquisa
O delineamento dos procedimentos metodoldgicos adotados foi baseado em

critérios que melhor acolhesse o0s objetivos aqui descritos, considerou-se a
metodologia quantitativa capaz de atender o escopo pretendido uma vez que
possibilita o levantamento de dados junto a um seguimento de individuos de interesse,
fornecendo subsidios para a observacgéo simultanea de diversos elementos presentes
no mesmo. Bem como a compreensdo de seus comportamentos a partir do
conhecimento proprio do individuo inserido na organizacgéao.

O uso da metodologia quantitativa ofereceu maior riqueza de dados ao estudo,
visto que permite mais amplitude de coleta (Richardson, 2017). Quanto ao horizonte
de tempo, este estudo classifica-se como de corte transversal, onde a coleta de
informacBes da amostra de elementos da populacdo ocorreu apenas uma vez
representando uma fotografia de determinado momento. A pesquisa esté estruturada
em artigos cientificos disponibilizados essencialmente nos ultimos cinco anos,
selecionados nas tradicionais bases de dados de pesquisa cientifica como: Web of
Science, Scopus, APA PsyNet, Emerald, Sage, National Center for Biotechnology

Information, Taylor & Francis Online, entre outras.

3.2 Selecdo da amostra
Esta pesquisa objetivou identificar quais variaveis integrantes a EBED possuem

correlagdo com a variavel “Feliz”, tendo como publico-alvo professores da educacao
superior. Segundo o Censo da Educacdo Superior (2022), a educacao superior
registrou, em 2022, um total de 366.289 docentes em exercicio no Brasil.

Tendo em vista a elevada populacéo registrada, optamos como amostra neste
estudo, alcancar o maximo de participantes possiveis. Para tanto, a selecdo amostral
deste estudo se classifica como ndo probabilistico, onde a probabilidade de cada
elemento a ser selecionado para a amostra é desconhecida (RICHARDSON, 2017). o
questionario foi disponibilizado em formato digital entre os meses de mar¢o/2023 a
julho/2023 obtendo um total de 403 respondentes, todos docentes de nivel superior.
O questionario foi divulgado em faculdades, universidades e centro universitarios de
todo o pais, através de ferramentas digitais (e-mail) e com amplo apoio e suporte

institucional.
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Através da equacao para calculo de amostra de populacéo finita (equacéo 01),
férmula utilizada para garantir que a amostra seja representativa quando a populacéo

€ pequena em relacdo a amostra, ou seja, uma populacao finita (RODRIGUES, 2002).

Equacéo 01 — Calculo de amostra de populacao finita.

N - Populacao ou Universo: Numero total de pessoas que poderiam ser entrevistadas.
e — Margem de Erro: Diferenca entre as respostas da amostra e o total da populacgéo.
k — Nivel de confianca: Probabilidade que as respostas sejam corretas.

p — Probabilidade de sucesso: Proporcéo de individuos da populagdo que possuem
uma caracteristica especifica.

g — Probabilidade de fracasso: Proporcdo de individuos que ndo possuem uma
caracteristica especifica.

A férmula visa ajustar o tamanho da amostra, levando em consideracdo o tamanho da
populacdo. No seu calculo, foi utilizado os seguintes valores:

k = 1,96 para um nivel de confianca de 95%. p e q = 50%, e = margem de erro de 5%.

N é o tamanho da populacado, que é de 366289 professores universitarios.

Equacéo 02 — Calculo do tamanho da amostra.

B 1,962.0,5.0,5. 366289
~ 0,052.(366288) + 1,962.0,5.0,5

n = 383,76 ~ 400

O calculo do tamanho da amostra para uma populacéo finita de acordo com a
equacdo 02 a cima, usando esses valores obteve aproximadamente 400

questionarios.

3.3 Método de coleta de dados
Os dados usados neste estudo foram coletados com base na teoria levantada

na pesquisa bibliografica e operacionalizada em Survey por meio de escalas do tipo
Likert, entre professores que atuam em instituicoes de ensino superior. Foi criado e
disponibilizado um link na web de um formulério eletrénico (Pode ser encontrado no

Apéndice A) contendo um questionario para coleta de dados. Este procedimento é
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conhecido como um levantamento do tipo survey e visa a obtencdo de dados ou
informacGes primarias de forma rapida, padronizada sobre caracteristicas ou
percepgdes de um individuo ou um grupo de pessoas (MALHOTRA, 2019),
contribuindo na captacdo e diagndstico de percepcgles, atitudes, conhecimentos,
opinides e preferéncias de uma populacdo, apoiando analises correlacionais e
explicativas (RICHARDSON, 2017).

Para o trabalho em questéo, a escolha da coleta de informacdes pelo método
survey, se deu pela necessidade de coletar dados primarios para observar e descrever
uma populacdo provavelmente numerosa, de maneira rapida e simples, além desse
obter um levantamento padronizado, possibilitando a comparacéo de respostas entre
todos os participantes. Além disso, as razdes de contexto de pesquisa necessitam de
um método que ofereca baixo custo, reducdo de viés do entrevistador, rapida
codificacdo e tratamento dos dados (MALHOTRA, 2019). Os participantes foram
informados previamente de que sua participacdo no estudo sera voluntaria e eles
estaréo livres para interromper ou desistir da participagéo a qualguer momento, que o
questionario serd anbnimo, e ndo havera coleta de informacdo sensivel ou que

possibilite a identificacao.

3.4 Instrumento de coleta de dados
Como instrumento de coleta de dados foi utilizado uma adaptacao da escala de

bem-estar docente (EBED), desenvolvido a partir do modelo de analise do bem-estar
docente proposto por Rebolo (2005, 2012a, 2012b, 2014), que objetiva medir o grau
de satisfacdo dos professores com os fatores de dimensao objetiva do trabalho.

A escala foi integrada aos sujeitos da pesquisa, docentes do ensino superior
presencial, ativos em instituicbes de ensino superior do pais. O instrumento objetiva
identificar os fatores que contribuem para o bem-estar dos professores com o seu
trabalho.

A EDEB é um instrumento dividido em trés partes: a primeira corresponde aos
dados pessoais (género e idade) e profissionais dos professores, observa-se que 0
género esta relacionado ao sofrimento psicolégico, depresséo, ansiedade e outras
doencas psicossomaticas, satisfacédo profissional ou compromisso laboral (Banihani &
Syed, 2020), além do género, a idade € um fator determinante para o bem estar no
trabalho, na medida que uma idade mais avangada esta relacionada com um nivel

mais baixo de bem-estar e um nivel mais elevado de estresse (HSU, 2018); a segunda
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€ constituida por 37 variaveis da dimensao objetiva do trabalho (socioeconémicas,
relacionais, da atividade laboral e infra estruturais) conforme modelo original proposto
por Rebolo (2020) adaptando para o nivel de ensino superior, construida sob a forma
da escala Likert, contendo cinco categorias de respostas: muito insatisfeito,
insatisfeito, neutro, satisfeito e muito satisfeito.

Tais categorias permitem aos docentes mensurar seu (grau de
satisfacdo/insatisfacdo para com cada uma das varidveis. A terceira parte corrobora
com a premissa de que apenas o individuo possa aferir a existéncia ou ndo do bem-

estar no ambiente de trabalho docente (Rebolo, 2020).

Quadro 1 - Variaveis integrantes dos quatro itens do trabalho constantes da EBED (REBOLO, 2020).

Itens do Trabalho Definicdo Varidveis Correspondentes*

(4 variaveis)
(02) Limpeza/ conforto no ambiente de trabalho;
(03) Seguranga no ambiente de trabalho;
(04) Instrumentos/ equipamentos/ materiais pedagdgicos; e
(05) InstalacBes adequadas e condi¢des gerais de
infraestrutura.

Diz respeito as condicdes
Infra estrutural materiais e ambientais em que
se realiza o trabalho.

(5 variaveis)
Relacionado ao conjunto de (06) Identificagcéo com as atividades realizadas;
tarefas que o trabalho docente | (07) Ritmo de trabalho;
comporta e as especificidades | (08) Diversidade de tarefas;
dessas tarefas. (12) Autonomia;
(13) Uso da criatividade.

Atividade laboral

(16 variaveis)
(01) Jornada de trabalho;
(09) Salério;
(10) Salério variavel (bbnus, gratificacdes, horas extras,
etc.);
(11) Beneficios (materiais e ndo materiais);
(17) Direitos garantidos;
(19) Horérios previsiveis;
Abrange aspectos sociais e (20) Tempo para lazer e para a familia;

Socioecondmico econdmicos que atingem (23) Estabilidade no emprego;
diretamente o professor. (24) Plano de carreira;
(25) Desenvolvimento profissional/ treinamentos/ educagéo
continuada;

(30) Conhecimento das metas da escola;

(33) Identificacéo com objetivos sociais da educacéo;
(34) Imagem interna da escola e do sistema educacional,
(35) Imagem externa da escola e do sistema educacional;
(36) Responsabilidade comunitaria/social da escola; e
(37) Nivel de interesse dos alunos.

(12 variaveis)
Se refere ao modo pelo qual o | (14) Liberdade de expresséo;
trabalho é gerido e as relagbes | (15) Repercussao/ aceitagéo de suas ideias;
interpessoais na instituicao (16) Trabalho coletivo/ grupos de trabalho/ troca de
escolar. experiéncias;
(18) Privacidade/ vida pessoal preservada;

Relacional




30

(21) Relagbes interpessoais no ambiente de trabalho;
(22) Reconhecimento do trabalho realizado/ feedback;
(26) Auséncia de preconceitos;

(27) Igualdade de tratamento;

(28) Relagbes hierarquicas;

(29) Apoio socioemocional;

(31) Participacéo nas decisbes sobre metas/ objetivos/
estratégias;

(32) Fluxo de informacdes/ formas de comunicacao.

Fonte: Adaptada pelo autor, a partir de Rebolo (2020).

Desta forma esta parte € composta pela indagagcdo “Vocé é feliz no seu
trabalho?” Objetivando conhecer como cada docente participante se sentia em relagéo
ao seu trabalho, para relacionar as variaveis avaliadas com a autopercepc¢do de
felicidade. Na sequéncia, o quadro 01 trard os apontamentos acerca das variaveis
integrantes dos quatro itens que compéem a EBED (REBOLO, 2020).

A EBED (escala de bem-estar docente) presente no anexo 01, foi validada
anteriormente a esta pesquisa tendo como publico-alvo professores da educacao
basica, afirmando que em que todas as 37 variaveis integrantes a escala, tém
correlacdo positiva e significativa com a variavel “Feliz” (autopercepgao de felicidade
do professor com o trabalho), contribuindo e podendo ser validadas para medir o bem-
estar docente.

3.5 Método de analise de dados
A analise dos dados obtidos foi realizada por meio da Correlacdo de Pearson

gue revelou padrdes de associacdo entre as variaveis em estudo. Esta técnica
permitiu uma compreensdo mais profunda das relacdes lineares que podem
influenciar o bem-estar dos docentes no ambiente académico. Ao examinar cada par
de variaveis, foi possivel discernir a magnitude e direcdo das associa¢ées, fornecendo
uma visdo abrangente das interconexdes entre os fatores que afetam o bem-estar
docente.

A Analise de Componentes Principais (PCA) complementou a andlise ao
destacar as variaveis que mais contribuiram para a variacdo nos dados. Essa
abordagem estatistica identificou o0s componentes principais (PCs) que
desempenharam um papel fundamental na elevacéo do nivel de bem-estar. Ao focar
nas variaveis com maior proporcdo de variancia explicada, o PCA ofereceu uma

perspectiva mais refinada sobre os aspectos mais influentes para o bem-estar dos
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docentes, proporcionando uma base solida para futuras estratégias de promocéao do
bem-estar.

Essas técnicas analiticas, combinadas, proporcionaram uma compreensao
robusta e multifacetada dos fatores que contribuem para o bem-estar dos docentes
no ensino superior. Ao empregar a Correlacdo de Pearson e a Andlise de
Componentes Principais (PCA), esta pesquisa adotou uma abordagem abrangente,
enriguecendo a compreensdo das complexidades subjacentes e fornecendo
orientacdes valiosas para a promocao do bem-estar docente.

3.6 Considerac0es finais do capitulo
Neste capitulo, apresentamos o0 delineamento dos procedimentos

metodoldgicos que teve por propdsito acolher os objetivos da pesquisa. A selecédo da
amostra que conota a um conjunto de elementos que representam o universo total,
uma fracdo do numero total de individuos a serem avaliados. Em sequéncia foi
apresentado os métodos e instrumentos de coleta de dados, que tiveram como base
a teoria levantada na pesquisa bibliografica e operacionalizada em survey por meio
de escalas do tipo Likert, entre professores que atuam em instituicbes de ensino
superior através do instrumento de coleta de dados foi adaptado a partir da escala de
bem-estar docente (EBED), desenvolvido a partir do modelo de analise do bem-estar
docente proposto por Rebolo (2005, 2012a, 2012b, 2014). E por fim foi descrito os
métodos de andlise de dados realizada por meio da Correlacédo de Pearson e Andlise

de Componentes Principais (PCA).
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4 RESULTADOS

4.1 Andlise descritiva
Conforme indicado na figura 3, 0 universo investigado constitui-se de um grupo

de professores da Educacéao superior (bacharelado, tecnologicos e licenciaturas), de

faculdades, universidades e centros universitarios.

Figura 3 - Gréfico do tempo de atuacdo docente
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Fonte: Prépria, 2023

Foram preenchidos 403 questionarios, destes, 396 responderam
afirmativamente o questionamento que se referia a atuacdo como Docente em uma
empresa educacional de nivel superior, onde o percentual mais significativo conota
38,13% de professores com idades entre 25 até 34 anos, 26,01% possuem de 35 a
44 anos. Com relacdo ao tempo de atuacao docente, o grafico da figura 03 relata a
diversidade entre os periodos.

O indice mais expressivo relata 30,38% de 4,9 até 8,8 anos de atuagdo como
docente no ensino superior, seguido por 21,01% de 8,8 até 12,7 anos e 20,51% de 1
até 4,9 anos. Ainda inserido na primeira parte, das trés que o instrumento de analise

é dividido encontram-se os dados relacionados ao género dos docentes participantes,
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um total de 206, representando 54,96% se autodeclaram do género feminino enquanto

177, representando 45,04% se autodeclaram género masculino.

4.2 Andlise bivariada dos dados da amostra
Executamos as correlacdes de Pearson e os testes de adequacéo da amostra

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e de esfericidade de Bartlett das varidveis. Esses testes
séo cruciais para determinar a viabilidade da andlise de componentes principais e a
presenca de relacionamentos significativos entre as variaveis. Os quatro grupos
investigados apresentam 37 variaveis, o0s dados foram organizados e
operacionalizados pelos programas, Microsoft Excel e IBM SPSS versédo 21.0.0.0.

Conforme aponta a equacao 03 — teste de adequacéo da amostra.

Equacéo 03 —Teste de adequagéo da amostra.

(r)=1n-1Z(xi— X)sx(yi— Y)sy
onde:

n - NiUmero de amostras.

xi - Amostra da variavel x.

X - Média da variavel x.

sx -Desvio padrao da variavel x.
yi -Amostra da variavel y.

Y - Média da variavel y.

sy - Desvio padrao da variavel y.

A constante (r) é estabelecida dentro do intervalo (-1,1). O sinal determina se a
direcao do relacionamento é negativa ou positiva, enquanto o valor absoluto indica a
intensidade da relagdo entre as variaveis. No outro oposto, uma correlagao de valor

zero indica que ndo ha relagao linear entre as variaveis (6).

Quadro 1 - Niveis de correlagdo de Pearson

Coeficiente Relagao
0-0,19 Muito Fraca
0,2-0,37 Fraca
0,4-0,59 Moderada
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0,6-0,79 Forte

0,81-1,0 Muito Forte
Fonte: Prépria, 2023

Quando a correlacao (r) é negativa, isso indica uma relacdo inversa, ou seja, a
medida que uma variavel aumenta, a outra tende a diminuir, e vice-versa. Por outro
lado, quando a correlacdo é positiva, sugere uma relacéo direta, indicando que ambas
as variaveis tendem a aumentar ou diminuir simultaneamente. Assim, a interpretacao
do sinal da correlacdo fornece informacdes sobre a direcdo da relacdo entre as
variaveis. Segundo Hair et al. (2009), o desvio padrao € uma medida de disperséo
estatistica fundamental, que captura a dispersdo dos dados em torno da média e um
dos mais utilizados quando os dados tém distribuicdo normal ou simétrica por fornecer
insights valiosos sobre a variabilidade dos pontos (DE SOUSA RODRIGUES et al.,
2017; MCHUGH & HUDSON-BARR, 2003). A consideracao do desvio padrao ajuda a
identificar a quantidade de variacdo presente nos dados originais, contribuindo para a
selecdo das componentes principais que retém a maxima informacédo relevante
(HASTIE et al., 2009).

4.2.1 Variaveis do aspecto infra estrutural
Os coeficientes das correlacdes apresentados na Tabela 1 indicaram que todos

0s aspectos da infraestrutura apresentaram correlacdes positivas com o nivel de
felicidade dos individuos. Essas correlacfes foram estatisticamente significativas no
nivel de 0,01, variaram de 0,699 a 0,735, indicando uma relacao forte entre a
qualidade da infraestrutura no ambiente de trabalho e a felicidade dos trabalhadores.

Tabela 1 - Coeficientes de correlacdo de Pearson referentes as variaveis do aspecto INFRA
ESTRUTURAL da dimenséo objetiva do trabalho e a variavel “FELIZ”

Aspecto Infraestrutural IEO3 IEO4 IEO5 Feliz
IEO2 Limpeza conforto no ambiente de trabalho ,862™ 840™ ,843™ 713"
IEO3 Seguranca no ambiente de trabalho ,850" ,841™ 729"
IE04 Instrumentos equipamentos materiais pedagdgicos ,872" ,699™
IEOS Instalagdes adequadas e condi¢Bes gerais de infraestrutura , 735"

** A correlacgdo é significativa no nivel 0,01.
Fonte: Propria, 2023

IEO2 (Limpeza e conforto no ambiente de trabalho) vs. Feliz: A correlacéo é

positiva e forte, com um coeficiente de correlagdo de 0,713**. Isso sugere que quanto
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melhor for a limpeza e o conforto no ambiente de trabalho (IE02), maior é a tendéncia
de as pessoas se sentirem felizes.

IEO3 (Seguranca no ambiente de trabalho) vs. Feliz: A correlagdo também é
positiva e forte, com um coeficiente de correlagdo de 0,729**. Isso indica que um
ambiente de trabalho seguro (IE03) esta associado a niveis mais altos de felicidade.

IEO4 (Instrumentos, equipamentos e materiais pedagogicos) vs. Feliz:
Novamente, a correlacdo é positiva e forte, com um coeficiente de correlacdo de
0,699**. Isso sugere que a disponibilidade de instrumentos, equipamentos e materiais
pedagogicos (IE04) esta relacionada a niveis mais elevados de felicidade.

IEO5S (InstalacBes adequadas e condicdes gerais de infraestrutura) vs. Feliz: A
correlagédo é positiva, com um coeficiente de correlacéo de 0,735**. Isso indica que as
instalacdes adequadas e as condi¢Bes gerais de infraestrutura (IE05) também tém
uma relacao positiva com a felicidade, mas a relacdo é um pouco menos forte do que
as outras variaveis.

Os resultados sugerem que investir na melhoria da infraestrutura no ambiente
de trabalho pode contribuir para niveis mais elevados de felicidade entre os
funcionarios, o que pode ter implicacfes importantes para as organizacdes e o bem-
estar dos trabalhadores.

Quanto aos testes de adequacdo da amostra e de esfericidade das variaveis
do aspecto infraestrutural, a Tabela 2 revela um KMO robusto, com um valor de 0,870.
Isso indica que a amostra coletada é altamente adequada para a realizacdo de
analises fatoriais, sugerindo a presenca de uma estrutura subjacente nos dados que

pode ser explorada de maneira eficaz.

Tabela 2 - Teste de adequacdo da amostra KMO e de esfericidade de Bartlett referentes as variaveis
do aspecto INFRAESTRUTURAL.

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacdo de amostragem. ,870
Qui-quadrado aprox. 1760,500
Teste de esfericidade de Bartlett Df 6
Sig. ,000

Fonte: Propria, 2023

Além disso, o Teste de Esfericidade de Bartlett produziu uma estatistica Qui-
quadrado aproximada de 1760,500, com 6 graus de liberdade e um valor de

significancia (Sig.) igual a 0,000.
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O valor de Sig. préximo a zero fornece evidéncia estatistica contundente de que
existe uma relacao significativa entre as variaveis do aspecto infraestrutural, apoiando

a suposicao de que as variaveis ndo sao independentes e estdo inter-relacionadas.

4.2.2 Variaveis do aspecto atividade Laboral

Os resultados da Tabela 3 apontam para uma associacao positiva e robusta
entre a identificacdo com as atividades realizadas (ALO6), o ritmo de trabalho (ALO7),
a diversidade de tarefas (AE08), a autonomia (AL12) e o uso da criatividade (AL13)

com o nivel de felicidade das pessoas.

Tabela 3 - Coeficientes de correlacéo de Pearson referentes as variaveis do aspecto ATIVIDADE
LABORAL da dimenséo objetiva do trabalho e a variavel “FELIZ”

Aspecto Atividade Laboral ALO7 ALO8 AL12 AL13 Feliz

ALO6 Identificagdo com as atividades realizadas ,833* ,840** | 759** |748** 743**

ALO7 Ritmo de trabalho RIST/ S A° VAGIINY O G 74 el
ALO8 Diversidade de tarefas ,805** | 783* | 720**
AL12 Autonomia ,831** | 738**
AL13 Uso da criatividade ,738**

** A correlacgao é significativa no nivel 0,01.
Fonte: Propria, 2023

ALO6 (ldentificacdo com as atividades realizadas) vs. Feliz: A correlagdo é
positiva e muito forte, com um coeficiente de correlacédo de 0,743**. Isso sugere que
guanto maior a identificacdo com as atividades realizadas (AL06), maior € a tendéncia
das pessoas se sentirem felizes.

ALO7 (Ritmo de trabalho) vs. Feliz: A correlacdo é positiva e muito forte, com
um coeficiente de correlacdo de 0,727**. Isso indica que um ritmo de trabalho
adequado (ALQ7) esta relacionado a niveis mais altos de felicidade.

ALO8 (Diversidade de tarefas) vs. Feliz: A correlacdo também é positiva e muito
forte, com um coeficiente de correlacdo de 0,720**. Isso sugere que uma maior
diversidade de tarefas (AE08) esta associada a niveis mais elevados de felicidade.

AL12 (Autonomia) vs. Feliz: A correlacdo é positiva e muito forte, com um
coeficiente de correlagéo de 0,738**. Isso indica que a autonomia no trabalho (AL12)

esta relacionada a niveis mais elevados de felicidade.
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AL13 (Uso da criatividade) vs. Feliz: A correlacao € positiva e muito forte, com
um coeficiente de correlacdo de 0,738**. Isso sugere que 0 uso da criatividade no
trabalho (AL13) também esta associado a niveis mais elevados de felicidade.

Essas correlacdes, todas superiores a 0,72, indicam que quanto mais 0s
individuos se identificam com suas atividades, tém um ritmo adequado de trabalho,
realizam tarefas diversas, desfrutam de autonomia e tém a oportunidade de utilizar
sua criatividade no trabalho, maior € a probabilidade de se sentirem felizes.

Esses resultados tém implicacdes importantes para a gestdao de recursos
humanos e a organizacdo do ambiente de trabalho. Investir na melhoria desses
aspectos da atividade laboral pode contribuir significativamente para aumentar o bem-
estar dos funcionarios. Essas descobertas destacam a relevancia de considerar ndo
apenas as condicfes fisicas, mas também as caracteristicas da atividade laboral na
busca pela satisfacéo e felicidade no ambiente de trabalho.

Para os testes de adequacdo da amostra e de esfericidade das variaveis do
aspecto atividade laboral, conforme a Tabela 4, os resultados revelaram um KMO
notavelmente alto, com um valor de 0,900. Esse valor excepcionalmente elevado
indica que a amostra coletada é altamente adequada para analises fatoriais, sugerindo
a presenca de uma estrutura subjacente complexa nos dados, pronta para ser

explorada.

Tabela 4 - Teste de adequacdo da amostra KMO e de esfericidade de Bartlett referentes as variaveis
do aspecto atividade laboral.

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacgéo de amostragem. ,900
Qui-quadrado aprox. 2057,735
Teste de esfericidade de Bartlett Df 10
Sig. ,000

Fonte: Propria, 2023

Além disso, o Teste de Esfericidade de Bartlett produziu uma estatistica Qui-
quadrado aproximada de 2057,735, com 10 graus de liberdade e um valor de
significancia (Sig.) de 0,000. Este valor de Sig. proximo a zero fornece evidéncia
estatistica contundente de que as variaveis relacionadas a "Atividade Laboral" estédo
inter-relacionadas de forma significativa.

Esses resultados ressaltam a robustez dos dados e sugerem a presenca de

uma rede complexa de relagBes entre as variaveis associadas a atividade laboral
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importantes de serem investigadas para o desenvolvimento de estratégias mais
eficazes na gestdo de recursos humanos e no design de ambientes de trabalho que

promovam o bem-estar e a satisfagao dos trabalhadores.
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Tabela 5 - Coeficientes de correlacéio de Pearson referentes as varidveis do aspecto SOCIOECONOMICO da dimenséo objetiva do trabalho e a varidvel

‘FELIZ”
Aspecto socioecondmico SE0S SE10 SE11 SE17 SE19 SE20 SE23 SE24 SE25 SE30 SE33 SE34 SE35 SE36 SEIF Feliz
SE01 Jornada de trabalho 0527 7787 7297 748 740 7347 7337 7477 7617 7367 7R4T 7397 7597 7587 7517 [TOET
SE09 Salario .B49™  B3F" 745 B97T 732™ FR1T 7507 7517 TBST Y37T 7817 Y507 7517 TE0T 01T
SE10 Salario Variavel bonus gratificacdes hora extra etc JBB9”  T44T FOMT 7187 V63T 7947 V67T 7687 7617 [TEET T47T 7497 7747 BBET
SE11 Beneficios materiais e materiais JATT 86947 7377 754T 7567 7397 7637 7557 7737 7357 7417 77157 6BST
SEA1T Direitos garantidos J717 7937 7037 7247 7337 7717 784 769 7827 Y797 7747 7237
SE19 Horarios previsiveis JF90™ 7497 7197 7337 7497 7297 7517 744 Fr4T 7707 GBS
SE20 Tempo para lazer e para afamilia 58T 7577 7327 7627 F77T 7747 7577 765 765”7107
SEZ23 Estabilidade no emprego 8267 B16™ 730" 7247 7607 7397 7197 7917 6817
SEZ24 Plano de carreira 825 7757 7307 7517 7917 7317 7547 GB4”
ngfagﬁoDesenvolvimento profissional  treinamentos 778~ 771~ 772 756~ 738~ 762~ 707"
SE30 Conhecimento das metas da IES 8027 793 7827 785 783" 7427
SE33 Identificacdo com objetivos sociais da educacio 8257 835%™ 77T T98T T197
SE34 Imagem interna da IES e do sistema educacional ,805™ 790" 782" 707
SE35 Imagem externa da IES e do sistema educacional 8157 8247 747
ISEESBE Responsabilidade comunitaria social extensaoc da 854~ 750~
SE3T Nivel de interesse dos alunos 704™
**_A correlacdo ¢ significativa no nivel 0,01.
Fonte: Propria, 2023
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De acordo com a Tabela 5, parece haver correlacdes significativas e positivas
entre varias variaveis socioecondémicas (SEO01, SE09, SE10, SE17, SE19, SE20,
SE23, SE25) e o nivel de felicidade das pessoas. Todas essas correlacdes séo
estatisticamente significativas no nivel de 0,01, o que sugere uma forte relacéo entre
fatores socioeconémicos e o bem-estar dos individuos no contexto do trabalho.

SEO1 (Jornada de trabalho) vs. Feliz: A correlacéo € positiva e muito forte, com um
coeficiente de correlacdo de 0,706**. Isso sugere que uma jornada de trabalho
satisfatoria esta relacionada a niveis mais elevados de felicidade entre os individuos.

SEQ9 (Salario) vs. Feliz: A correlacdo é positiva e muito forte, com um
coeficiente de correlacdo de 0,701**, Isso indica que um salario adequado esta
associado a niveis mais elevados de felicidade.

SE10 (Salario Variavel, bonus, gratificacdes, hora extra, etc.) vs. Feliz: A
correlacéo é positiva e muito forte, com um coeficiente de correlacao de 0,686**. Isso
sugere que a existéncia de salarios variaveis e beneficios adicionais esta relacionada
a niveis mais altos de felicidade.

SE17 (Direitos garantidos) vs. Feliz: A correlagdo é positiva e muito forte, com
um coeficiente de correlacdo de 0,723**. Isso indica que a garantia de direitos no
trabalho esta associada a niveis mais elevados de felicidade.

SE19 (Horérios previsiveis) vs. Feliz: A correlacéo é positiva e muito forte, com
um coeficiente de correlacdo de 0,685**. Isso sugere que a previsibilidade dos
horéarios de trabalho esta relacionada a niveis mais altos de felicidade.

SE20 (Tempo para lazer e para a familia) vs. Feliz: A correlacdo € positiva e
muito forte, com um coeficiente de correlacdo de 0,710**. Isso indica que a
disponibilidade de tempo para lazer e para a familia esta associada a niveis mais
elevados de felicidade.

SE23 (Estabilidade no emprego) vs. Feliz: A correlacdo é positiva e muito forte,
com um coeficiente de correlagédo de 0,681**. Isso sugere que a estabilidade no
emprego esta relacionada a niveis mais altos de felicidade.

SE25 (Desenvolvimento profissional, treinamentos, educagao) vs. Feliz: A
correlacdo é positiva e muito forte, com um coeficiente de correlacédo de 0,707**. Isso
indica que o acesso a oportunidades de desenvolvimento profissional estd associado
a niveis mais elevados de felicidade.

De modo geral, os resultados revelaram correlagcdes significativas e

consistentes entre diversos aspectos socioecondmicos e a variavel "Feliz". Destacam-
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se as fortes correlacdes positivas entre jornada de trabalho, salario, salario variavel,
direitos garantidos, horarios previsiveis, tempo para lazer e familia, estabilidade no
emprego, e acesso a oportunidades de desenvolvimento profissional com os niveis de
felicidade. Esses resultados indicam que variaveis socioecondmicas desempenham
um papel fundamental na determinacédo do bem-estar dos individuos no ambiente de
trabalho. A remuneracédo justa, o equilibrio entre vida profissional e pessoal, a
estabilidade no emprego e as oportunidades de crescimento profissional emergem
como fatores criticos para promover niveis mais elevados de felicidade no local de
trabalho.

No que se refere aos testes de adequacédo da amostra e de esfericidade das
varidveis do aspecto socioecondmico, como sugere a Tabela 6, os resultados
revelaram um KMO excepcionalmente alto, com um valor de 0,977, indicando que a

amostra coletada é altamente adequada para analises de componentes principais.

Tabela 6 - Teste de adequacgéo da amostra KMO e de esfericidade de Bartlett referentes as variaveis
do aspecto socioecondmico.

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacdo de amostragem. 977
Qui-quadrado aprox. 7991,068
Teste de esfericidade de Bartlett Df 120
Sig. ,000

Fonte: Propria, 2023

Além disso, o Teste de Esfericidade de Bartlett produziu uma estatistica Qui-
quadrado aproximada de 7991,068, com 120 graus de liberdade e um valor de
significancia (Sig.) de 0,000, fornecendo forte evidéncia estatistica de que as variaveis
socioecondmicas estéo inter-relacionadas de forma significativa. Pode-se inferir
também que as variaveis socioecondémicas em andlise ndo sdo independentes e
apresentam uma série de relacdes que podem auxiliar na compreenséao das questées
socioeconbmicas que ajudaram a fomentar politicas, estratégias organizacionais e

pesquisas em uma ampla variedade de contextos.



42

4.2.4 Variaveis do aspecto relacional

Tabela 7 - Coeficientes de correlacéo de Pearson referentes as variaveis do aspecto RELACIONAL da dimensé&o objetiva do trabalho e a variavel “FELIZ”

Aspecto Relacional AR15 AR16 AR186 AR21 AR22 AR26 AR27 AR26 AR29 AR31 AR32 Feliz
AR14 Liberdade de expresséo 847 638 769™ 757*  759*  734* 749™ 755™ T4 Ti0™ 7757  746™
AR15 Repercusséo aceitacéo de suas ideias 863 810™ 753 | 740™ 720 732%™ TAT™ 731™ 775 765" 703
AR16 Trabalho coletivo grupos de trabalho troca de expernéncia 016*  778™  740* 731 731 745 729 775 766 120
AR18 Privacidade Vida pessoal preservada 81 728 T20™ 722 739 703 721" 718"  684™
AR21 Relactes interpessoais no ambiente de trabalho 198*  745* 756 760™ 733 720 704 102**
AR?2?2 Reconhecimento do trabalho realizado feedback J66™ 753 792 724%™ J3rt 762** 691
AR26 Auséncia de preconceitos 815* 820" 753 729" T761™ 700™
AR2T Igualdade de tratamento 8127 791 774 766™  695™
ARZ28 Relacdes hierarquicas 83 131 7eg™ 702
AR29 Apoio socioemocional 193 763™ 68
AR31 Participacdo nas decistes sobre metas objetivos estratégia 819 693
AR3?2 Fluxo de informactes Formas de comunicacao 100™

*_Acorrelacédo & significativa no nivel 0,01.
Fonte: Propria, 2023
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Os coeficientes das correlacbes apresentados na Tabela 7, sugerem a
existéncia de correlacdes significativas e positivas entre varios aspectos relacionais
no ambiente de trabalho (AR14, AR15, AR16, AR21, AR29) e o nivel de felicidade das
pessoas. Destacando-se que todas essas correlacbes sao estatisticamente
significativas no nivel de 0,01, o que demonstra a importancia das interacdes e
relacionamentos no contexto de trabalho para promover o bem-estar e a felicidade
dos funcionérios.

AR14 (Liberdade de expresséao) vs. Feliz: A correlacdo € positiva e muito forte,
com um coeficiente de correlacdo de 0,746**. Isso sugere que a liberdade de
expressdo no ambiente de trabalho esta relacionada a niveis mais elevados de
felicidade entre os individuos. AR15 (Repercusséo e aceitacdo de suas ideias) vs.
Feliz: A correlagdo é positiva e muito forte, com um coeficiente de correlacdo de
0,703**, Isso indica que a receptividade e a aceitacdo das ideias dos funcionarios
estdo associadas a niveis mais altos de felicidade.

AR16 (Trabalho coletivo, grupos de trabalho, troca de experiéncias) vs. Feliz:
A correlacéo é positiva e muito forte, com um coeficiente de correlacdo de 0,720**,
Isso sugere que a colaboracdo em grupos de trabalho e a troca de experiéncias estao
relacionadas a niveis mais elevados de felicidade.

AR21 (Relacdes interpessoais no ambiente de trabalho) vs. Feliz: A correlacéo
€ positiva e muito forte, com um coeficiente de correlacao de 0,702**. Isso indica que
relacdes interpessoais positivas no ambiente de trabalho estdo associadas a niveis
mais altos de felicidade. AR29 (Apoio socioemocional) vs. Feliz: A correlacdo é
positiva e muito forte, com um coeficiente de correlacdo de 0,685**. Isso sugere que
0 apoio socioemocional no trabalho estd relacionado a niveis mais elevados de
felicidade.

Sendo assim, observa-se que a liberdade de expressdo no ambiente de
trabalho (AR14) demonstrou uma forte relagdo positiva com a felicidade dos
trabalhadores, destacando a importancia da expresséo de ideias; a receptividade e
aceitacdo das ideias dos funcionarios (AR15) também apresentou forte correlacao
positiva com a felicidade, realcando a necessidade de um ambiente onde as ideias
sejam valorizadas; a colaboragdo em grupos de trabalho e a troca de experiéncias
(AR16) mostraram correlagdes positivas significativas com a felicidade, ressaltando a
importancia do trabalho coletivo.
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Além disso, as relagdes interpessoais no ambiente de trabalho (AR21) e o apoio
socioemocional (AR29) também foram identificados como fatores-chave relacionados
a niveis mais elevados de felicidade no trabalho.

Esses resultados enfatizam a relevancia das interagbes e relacionamentos
positivos no ambiente de trabalho para promover o bem-estar e a felicidade dos
funcionéarios. Portanto, estratégias que incentivem a expressao, a colaboracao, a
aceitacao de ideias e 0 apoio emocional podem contribuir significativamente para criar
ambientes de trabalho mais satisfatérios e produtivos, beneficiando tanto os individuos
quanto as organizacoes.

Ja a os testes de adequacdo da amostra e de esfericidade das variaveis do
aspecto relacional, de acordo com a Tabela 8, revelaram novamente um KMO alto,
atingindo 0,970. Além disso, o Teste de Esfericidade de Bartlett produziu uma
estatistica Qui-quadrado aproximada de 5645,452, com 66 graus de liberdade e um

valor de significancia (Sig.) de 0,000.

Tabela 8 - Teste de adequacdo da amostra KMO e de esfericidade de Bartlett referentes as variaveis
do aspecto socioecondmico.

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacédo de amostragem. ,970
Qui-quadrado aprox. 5645,452
Teste de esfericidade de Bartlett Df 66
Sig. ,000

Fonte: Propria, 2023

Esse valor de Sig. préximo a zero fornece forte evidéncia estatistica de que as

variaveis socioecondmicas estéo inter-relacionadas de forma significativa.

4.3 Analise multivariada dos dados da amostra
Utilizada para investigar amplos conjuntos de dados, a Analise de

Componentes Principais (PCA) permite identificar grupos de amostras semelhantes e
descobrir quais variaveis tornam um grupo diferente do outro (GENZ; BRETZ, 2009).
A equacéao ajusta o conjunto de dados para um novo sistema de coordenadas de
modo a maximizar a variancia ao longo da primeira coordenada, sendo que cada
coordenada subsequente é ortogonal a anterior e apresenta uma menor variagao.
Dessa maneira, transforma-se um conjunto de varidveis correlacionadas x em
amostras y, resultando em um conjunto de componentes principais nao

correlacionados nas mesmas amostras (HUSSON et al., 2012). Estudos relacionados
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que utilizam Anadlise de Componentes Principais (PCA) em conjunto com o bem-estar
incluem Collie et al. (2015), Demo e Paschoal (2016), e Li e Mark (2018).

Em consonancia com a pesquisa anterior realizada por Rebolo (2020), o
método PCA devido ao amplo conjunto de dados apresentados na pesquisa
possibilitou a investigacdo dos fatores dos 4 grupos de varidveis (infra estrutural,
socioeconbémico, laboral e relacional) que comp&e a EBED. Identificando as variaveis
com maior propor¢cdo de variancia explicada entre as demais, indicando quais

aspectos principais (PCs) elevam o nivel de bem-estar.

4.3.1 Dimenséao infraestrutural
De acordo com a Tabela 9, observamos no nosso estudo, que o CP1 possui 0

maior desvio padrédo (3,553), o que indica que ele tem a maior variancia entre 0s
componentes. Isso sugere que o CP1 é a principal fonte de variacdo nos dados em
relacdo aos outros componentes. No entanto, CP2, CP3 e CP4 tém desvios padrao
muito menores (0,181, 0,141 e 0,125, respectivamente), o que significa que eles

contribuem com menos variacdo global nos dados.

Tabela 9 - Resultados da analise do componente principal do aspecto infraestrutural

Componente CP1 - CP2 - CP3 - CP4 -

P Limpeza Seguranca Instrumentos Instalacbes
Desvio 3,553 0,181 0,141 0,125
% de varidncia 88,835 4,513 3,521 3,131
% cumulativa 88,835 93,347 96,869 100,000

Método de extracdo: analise do componente principal.
Fonte: Propria, 2023

O CP1 explica uma porcentagem significativamente alta da variancia total nos
dados, cerca de 88,835%. Isso sugere que o CP1 é altamente informativo e
desempenha um papel crucial na descricéo da variabilidade nos dados. Por outro lado,
CP2, CP3 e CP4, explicam propor¢cbes muito menores da variancia total (4,513%,
3,521% e 3,131%, respectivamente). Eles contribuem menos para a variabilidade

global em comparacdo com CP1.
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Figura 4 - Apresentacao grafica dos componentes principais e das variaveis do aspecto relacional
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Fonte: Propria, 2023

De certo a andlise da infraestrutura desempenha um papel crucial em varios
contextos, incluindo instalacées industriais, ambientes de trabalho e setores de
servicos. Os componentes CP1 e CP2 apresentam proporcéo da variancia explicada
superior aos demais aspectos integrantes do grupo, indicando as principais variaveis
para compor o bem-estar no grupo de infraestrutura. As variaveis Instalacdes
adequadas/ condicdes gerais de infraestrutura e instrumentos/ equipamentos
/materiais pedagogicos contribuem positivamente para o bem-estar analisado. A
Figura 4 apresenta de forma gréfica os resultados.

No entanto, a Limpeza (CP1) € o fator mais critico na avaliacdo do aspecto
infraestrutural. O CP1, relacionado a Limpeza, emerge como o fator dominante,
explicando a maior parte da variancia total, enquanto os demais componentes
desempenham papéis secundarios. A qualidade da Ilimpeza contribui
substancialmente para a variabilidade observada nos dados. No entanto, a Seguranca
(CP2), os Instrumentos (CP3) e as Instalagbes (CP4) também desempenham papéis
importantes, embora em graus variados. Esses resultados tém implicactes

significativas para a melhoria e o monitoramento da infraestrutura, destacando a
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necessidade de priorizar a limpeza como um elemento central nas estratégias de

gestao infraestrutural.

4.3.2 Dimenséao atividade laboral

Tabela 10 - Resultados da andlise do componente principal do aspecto atividade laboral
CP1 - CP2 -

Identificagdo Ritmo . CP3 - CP4 - CP5 -
Componente Diversidade . By
com de Autonomia Criatividade
. de tarefas
atividades trabalho
Desvio 4,209 0,313 0,173 0,162 0,144
%q? ) 84,182 6,251 3,460 3,234 2,872
variancia
0,
% . 84,182 90,433 93,894 97,128 100,000
cumulativa

Método de extracdo: analise do componente principal.

Fonte: Propria, 2023

Conforme Tabela 10, cinco variaveis pertencentes ao aspecto Atividade Laboral
foram investigadas, e os resultados mostraram que o CP1, associado a "ldentificacédo
com atividades", apresenta um desvio padrdao notavelmente elevado de 4,209. Esse
valor indica uma consideravel dispersdo dos dados nesta dimensao, sugerindo uma
grande variabilidade nas respostas dos individuos em relacao a identificacdo com as
atividades laborais. Em contraste, os CPs 2, 3, 4 e 5 exibem desvios padrao
notavelmente menores, com valores de 0,313, 0,173, 0,162 e 0,144, respectivamente.
Esses resultados indicam uma menor variabilidade nas dimensdes "Ritmo de
trabalho", "Diversidade de tarefas", "Autonomia" e "Criatividade", em comparacdo com
a dimenséao "ldentificacdo com atividades".

CP1, relacionado a "Identificacdo com atividades", destaca-se ao explicar
84,182% da variancia total. Isso implica que este componente captura uma parcela
substancial da variabilidade nos dados da atividade laboral e, portanto, possui grande
relevancia na analise. Os CPs 2, 3, 4 e 5 explicam, respectivamente, 6,251%, 3,460%,
3,234% e 2,872% da variancia total. Esses valores, embora menores do que o CP1,
indicam que essas dimensdes também contribuem para a explica¢do da variabilidade
dos dados, podendo capturar em menor grau, nuances ou detalhes adicionais
relacionados a atividade laboral, mas sua importancia relativa € consideravelmente

menor em comparagdo com o Componente 1. Os resultados apresentaram um
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componente com autovalor maior do que 1, e seguindo os procedimentos de Moro et

al. (2019) e Teixeira et al. (2007), foram utilizados os dois principais componentes.

Figura 5 - Apresentacao grafica dos componentes principais e das variaveis do aspecto atividade
laboral
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Fonte: Propria, 2023

Interessantemente, de acordo com a Figura 5, o componente CP1 pode ser
considerado como um fator dominante na caracterizacdo dessa dimensao é altamente
relevante para a compreensdo do "Aspecto Atividade Laboral'. A sua alta
porcentagem de variancia sugere que as respostas coletadas nessa dimensao
compartilham uma caracteristica subjacente comum, relacionada as atividades
laborais dos participantes.

Devido ao alto nivel de correlagcéo das variaveis correspondentes as atividades
laborais podemos observar que a variabilidade explicada ocorre apenas no
componente principal 2 (CP2) que explica apenas 6,25% da variancia do sistema. Em
CP2 podemos inferir que as variaveis identificacdo, ritmo e diversidade sao

ligeiramente inversamente proporcionais as variaveis de autonomia e criatividade, ou
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seja, ha uma pequena tendéncia da autonomia e criatividade ndo corresponderem aos padrdes da Identificacdo, do ritmo e

da diversidade de atividades.

4.3.3 Dimensao atividade socioecondmico

Tabela 10 - Resultados da analise do componente principal do aspecto socioecondmico.

CPI-
CP3-
Componente YO8 CP2- gy CPA- CP6 CPT CP8 CP9 CPI0 CPI CPI2 CPI3 CPI4 CPI5 CPIS
de  Salario Jaiavel Beneficios
frabalho
Desio 12441 50 4T 3T % B BT 2 M 187 43 M6 M A% 11 1
Eﬁ;ﬂci& M 349 278 205 186 173 1479 1384 1249 1170 1081 1023 916 864 I 723
?;Jmulativa 7% §1005 83733 85778 ST 89357 90836 92200 93469 94 %570 %6743 STER0 98524 99277 100,000

Método de extracdo: analise do componente principal
Fonte: Propria, 2023
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by

O CP1, relacionado a "Jornada de trabalho”, destaca-se com um elevado
desvio padrao de 12,441. Tal resultado indica uma variabilidade substancial nos dados
em relacdo a esse componente, sugerindo uma amplitude significativa na jornada de
trabalho dos individuos sob analise. Em contraste, os CPs 2 a 16 exibem desvios
padrdo consideravelmente menores, variando entre 0,116 e 0,520. Isso sugere que
as dimensbBes socioecondmicas associadas a "Salario", "Salario variavel",
"Beneficios" e outros, apresentam uma menor variabilidade em relacéo as respostas
dos individuos, conforme se apresenta na Tabela 11. Podendo indicar uma possivel
maior homogeneidade nas respostas ou um escopo de experiéncias menos amplo
nesses dominios socioecondémicos.

Quanto a variancia, o CP1, relacionado a "Jornada de trabalho", sobressai ao
explicar 77,756% da variancia total. Isso indica que essa dimensédo é altamente
relevante na explicacdo da estrutura dos dados socioecondmicos, capturando uma
parte substancial da variabilidade presente.

Os CPs 2 e 3, referentes a "Salario" e "Salario variavel", respectivamente,
explicam 3,249% e 2,728% da variancia total, demonstrando sua contribuicéo para a
explicacdo da variabilidade dos dados. No entanto, os demais CPs contribuem de
maneira mais modesta para a explicacdo da variancia global.

Esses resultados fornecem subsidios importantes para a compreensdo da
estrutura dos dados socioecondmicos e apontam para a necessidade de considerar a
jornada de trabalho como um fator-chave em investigacGes e tomadas de decisGes

relacionadas a aspectos socioeconémicos.
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Figura 6 - Apresentacao grafica dos componentes principais e das variaveis do aspecto
socioecondmico
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Fonte: Propria, 2023

Através da Figura 6, podemos observar que aproximadamente as variaveis
‘Jornada de Trabalho’, ‘metas’, ‘imagem externa’, ‘nivel de interesse dos alunos’

acrescentam discretamente na variabilidade do problema.

No entanto, € notavel a relacdo de incompatibilidade (relacdo de
proporcionalidade inversa) entre as variaveis ‘salario’, ‘salario variavel' e beneficios
com as variaveis ‘horarios previsiveis’, 'responsabilidade social’, ‘direitos’ e ‘imagem
interna’. Ha um indicativo que a ‘estabilidade’ também se mostra incompativel com as
variaveis ‘horarios previsiveis’, 'responsabilidade social’, ‘direitos’ e ‘imagem interna’.

Esses achados tém implicagcbes importantes na analise de dados
socioecondmicos e na tomada de decis@es relacionadas a politicas e estratégias. A
consideracao da jornada de trabalho como uma variavel critica pode fornecer insights
valiosos para a gestéo de recursos humanos, planejamento de horarios e abordagens

de conciliagao trabalho-vida.
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4.3.4 Dimensao relacional

Tabela 12 - Resultados da analise do componente principal do aspecto atividade relacional

Compo

nente CP1 CP2 CP3 CP4 CP5 CP6 CP7 CP8 CP9 | CP10 | CP11 | CP12

Desvio | 9,364 | 0,513 | 0,385 | 0,290 | 0,262 | 0,208 | 0,195 | 0,175 | 0,174 | 0,155 | 0,147 | 0,131

% de
varianci
a

78,03

4 4,276 | 3,211 | 2417 | 2,184 | 1,734 | 1,626 | 1,459 | 1,446 | 1,293 | 1,227 | 1,093

%
cumula
tiva

78,03 | 82,31 | 8552 | 87,93 | 90,12 | 91,85 | 93,48 | 94,94 | 96,38 | 97,68 | 98,90 | 100,0
4 0 1 8 2 6 2 1 8 0 7 00

Fonte: Propria, 2023

O CP1, relacionado a "Liberdade de expressao”, também se destaca com um
elevado desvio padrdao de 9,364. Sugerindo que ha uma alta variabilidade nas
respostas dos individuos em relacao a liberdade de expressdo em decorréncia de uma
possivel diversidade substancial de experiéncias e opinides dentro desta dimenséo
do aspecto relacional. Os CPs 2 a 12 exibem desvios padrdao consideravelmente
menores, variando de 0,131 a 0,513. Esses valores indicam que essas dimensdes
possuem uma menor variabilidade em relacdo as respostas dos individuos. Esta
menor dispersédo pode sugerir uma maior concordancia nas respostas ou uma faixa
mais estreita de experiéncias dentro dessas dimensbdes especificas. Conforme pode
ser observado na Tabela 12.

O aspecto relacional conta com 12 variaveis. Neste grupo ha um autovalor
maior que 1. O CP1, associado a "Liberdade de expresséo"”, destaca-se ao explicar
78,034% da variancia total. Isso ressalta a importancia dessa dimensao na explicacao
da estrutura dos dados relacionados ao aspecto relacional, evidenciando sua
relevancia significativa. Os CPs 2 e 3, referentes a "Aceitacdo de suas ideias" e
"Trabalho coletivo”, explicam 4,276% e 3,211% da variancia total, respectivamente.
Esses valores demonstram a contribuicdo dessas dimensdes na explicacdo da

variabilidade dos dados relacionais.



53

Figura 7 - Apresentacao grafica dos componentes principais e das variaveis do aspecto relacional
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Fonte: Propria, 2023

Conforme a Figura 7, os CPs subsequentes (CP4 a CP12) também contribuem
para a explicacao da variancia total, com porcentagens variando de 1,093% a 2,417%.
Isso sugere que essas dimensdes ainda desempenham papéis relevantes na
compreensao dos aspectos relacionais, embora com menor influéncia em
comparacao com o CP1.

As de variaveis ‘reconhecimento’, ‘participacao’, ‘relagdes interpessoais’ e
‘fluxo de informacgao’ contribuem discretamente na variabilidade das respostas
apresentadas. Ja as variaveis ‘igualdade de tratamento’, ‘auséncia de preconceitos’ e
‘apoio socioemocional’ sdo incompativeis (inversamente proporcionais em 8,23% da
variancia do sistema de respostas) com ‘repercussao’, ‘liberdade de expressao’,
‘trabalho coletivo’ e ‘privacidade.

Seguindo a analise de Teixeira et al. (2007), a partir da abordagem
psicométrica, foram calculadas as comunalidades dos itens por grupo. No primeiro
grupo, Infraestrutura, todas marcaram 1,00; no grupo Atividade Laboral, o resultado
foi entre 0,90 e 0,99; no Socioecondmico 0,75 a 0,91 e no relacional, 0,83 a 0,93,

apresentando alta relevancia para analise, ndo sendo necessario excluir nenhum item.
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5 DISCUSSAO

Inicialmente € importante destacar que o bem-estar dos docentes € uma
questdo complexa e multifacetada, e diferentes individuos podem dar mais
importancia a alguns desses fatores do que a outros. Portanto, as instituicbes de
ensino superior devem adotar uma abordagem holistica para promover o bem-estar
de seus docentes, considerando esses fatores e adaptando suas politicas e praticas
de acordo com as necessidades e expectativas individuais e coletivas. De acordo com
os dados apresentados, podemos observar que alguns fatores possuem destaque em
detrimento de outros. Pertencentes as quatro dimensdes onde estavam distribuida as
37 variaveis EBED — Rebolo (2020), se sobressaem uma variavel para cada: na
dimenséao - infraestrutural destaca-se a limpeza e o conforto como principal fator de
contribuicdo para o bem estar dos docentes entrevistados; na dimensao - atividade
laboral destaca-se a identificacdo com as atividades como principal fator; na terceira
dimensdo — atividade socioeconémica traz a jornada de trabalho como fator de
destaque em relacdo ao bem estar dos professores; dimensdo quatro — relacional -
evidencia a liberdade de expresséo.

Desta forma identificamos que ter um ambiente de trabalho confortavel e
equipado com recursos, como espaco adequado, tecnologia, materiais de ensino e
mobiliario ergonémico, pode melhorar o bem-estar dos docentes. Instituicdes que
promovem um ambiente de trabalho inclusivo, respeitoso, limpo e confortavel
possibilitam a elevacdo dos indices de bem-estar em seus professores. Instituicbes
de ensino superior, em destaque para as de ensino superior, precisam oferecer apoio
administrativo, técnico e pedagogico, bem como oportunidades de desenvolvimento
profissional continuo para os docentes. Isso ajuda a aliviar o estresse relacionado as
responsabilidades académicas. Os docentes valorizam a capacidade de tomar
decisbes académicas e pedagdgicas relacionadas ao seu trabalho, incluindo o
desenvolvimento de curriculos e métodos de ensino. Incluir os docentes na tomada
de decisbGes relacionadas as politicas institucionais pode dar-lhes um senso de
pertencimento e influéncia no futuro da instituicdo e intensifica a liberdade de
expressao docente, identificada como fator de destaque para o bem-estar no ambiente
de trabalho. Concordando com os resultados apontados por Rebolo (2020) em sua

validacdo da escala apresentou que as analises, realizadas com a Correlacdo de
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Pearson e Andlise de Componentes Principais (PCA), apontam que todas as variaveis
tém correlagdo positiva e significativa com a variavel “Feliz” (autopercepg¢ao de
felicidade do professor com o trabalho), contribuindo e podendo ser validadas para
medir o bem-estar docente. Ja a pesquisa realizada por Macedo (2020) revela que a
maior satisfacdo dos professores esta relacionada a identificacdo deles com a
atividade laboral e com as relacdes interpessoais; na direcdo oposta, a menor
satisfacdo se manifesta em relagdo a infraestrutura. As maiores conquistas dos
professores sdo manter a docéncia em um contexto peculiar, e os desafios sao a
formacdo inicial, a distancia das escolas, o tempo e estabilidade do trabalho. Através
da aplicacdo da Escala de Bem-Estar Docente (EBED), De Melo (2020) em sua
pesquisa identificou que os fatores de satisfacdo e insatisfagdo e as dinamicas que
constituem o bem-estar no trabalho destes professores. Dentre os fatores que mais
causam insatisfacao, estao a diversidade de tarefas, as instalacdes e condi¢des gerais
de infraestrutura, a falta de equipamentos, instrumentos e materiais pedagoégicos, o
nivel de interesse dos alunos e a indisciplina. Por outro lado, o fator que gera maior
satisfacdo entre os professores entrevistados é o salario.

A identificacdo com as atividades de trabalho, varidvel em destaque na
dimensédo — atividade laboral - e 0 bem-estar dos docentes de ensino superior sao
aspectos cruciais para a qualidade do ensino e a satisfacao profissional no ambiente
académico. Muitos docentes entram na carreira académica porque sao apaixonados
pelo conhecimento, pela pesquisa e pelo compartihamento de informacdes. A
identificacdo com essas atividades somado ao alinhamento com a missdo da
instituicdo e a autonomia docente sao fatores fundamentais para o sucesso e a
realizacdo na academia.

Acerca do item em destaque na terceira dimenséo — atividade socioecondémica
- a jornada de trabalho dos docentes de ensino superior desempenha um papel crucial
no seu bem-estar e na qualidade do ensino e pesquisa que oferecem, os docentes
muitas vezes enfrentam uma carga de trabalho significativa, incluindo preparacéo de
aulas, correcao de provas, supervisao de estudantes de pos-graduacdo e pesquisa.
Uma carga excessiva pode levar ao estresse e a exaustao.

A flexibilidade na jornada de trabalho pode ser benéfica para professores,
permitindo-lhes adaptar o trabalho as suas necessidades pessoais e familiares. 1sso
pode incluir a possibilidade de trabalhar em casa, horarios mais flexiveis ou a

oportunidade de tirar licencas quando necesséario. A criacdo de um ambiente de
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trabalho que promova um equilibrio saudavel entre trabalho e vida pessoal, forneca
apoio para as responsabilidades académicas e promova uma cultura de
reconhecimento e valorizag&o pode contribuir para o bem-estar dos professores e, em
ltima instancia, para a qualidade do ensino superior.

Portanto, garantir a identificacdo com as atividades de trabalho, proporcionar
um ambiente limpo e confortavel, liberdade de expressédo, uma jornada de trabalho
justa e promover o bem-estar dos docentes de ensino superior € essencial para criar
um ambiente académico produtivo e saudavel, o que, por sua vez, beneficia os
estudantes e a qualidade do ensino. As instituicdes de ensino superior devem estar
atentas a esses fatores e tomar medidas para apoiar seus docentes.

Ressalta-se que hipoteticamente, pressupomos que quanto maior o equilibrio
fornecido pelo ambiente laboral ao docente maior a relagéo positiva com o bem-estar,
confirmamos a hipotese 01 ao identificar quatro variaveis principais (limpeza e
conforto, identificacdo com as atividades, jornada de trabalho e liberdade de
expressdo) que estao diretamente relacionadas ao autodeclarar docente, sobre estar
ou nao feliz no ambiente de trabalho. Concordando com Siqueira e Padovam (2008)
gue destacam que o constructo bem-estar no trabalho se da partir dos vinculos
positivos com o trabalho (satisfacdo e envolvimento com o trabalho) e com a
organizacdo (comprometimento organizacional afetivo), os quais tecem a relacéo
subjetiva do trabalhador tanto com a sua atividade laboral quanto com seus colegas,
superiores e com a organizacdo. A segunda assercao hipotética relata que quanto
maior a autonomia no ambiente laboral docente maior a relacéo positiva com o bem-
estar, os dados apontam que a autonomia vs. Felicidade possui correlacdo positiva e
m forte, com um coeficiente de correlacao de 0,738**. Isso indica que a autonomia no
trabalho esta relacionada a niveis mais elevados de felicidade. Atestam esta assercéo
as proposicoes tedricas decorrentes dos estudos de laffaldano e Muchinsky (1985) e
Judge, Thoresen, Bono e Patton (2001), que correlacionam um estado emocional
positivo ou de prazer no trabalho com o alto desempenho individual, bem como os de
Spector (1997), que a associam a uma postura profissional mais proativa e
responsiva. Warr (2013) expressa 0 bem-estar ocupacional a partir de um conceito
multifatorial, que possui cinco componentes: o bem-estar afetivo, a competéncia
pessoal, a autonomia, a aspiracdo e o funcionamento integrado”, tais conceitos

também observados na EBED.
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A identificacdo dos fatores que contribuem para o bem-estar dos docentes
integrantes em instituicdes de ensino superior do pais, posterior a andlise dos dados
tem-se em destaque 0s seguintes fatores: limpeza e conforto, identificacdo com as
atividades, jornada de trabalho e liberdade de expressdo. Ja o primeiro objetivo
especifico determinado para a pesquisa, se propunha a verificar quais componentes
elevam o nivel de bem-estar dos docentes integrantes em instituicbes de ensino
superior do pais. Todavia, foi identificado para cada dimensdo dois componentes
principais: 1- Variaveis do aspecto infra estrutural: Limpeza, conforto no ambiente de
trabalho e Seguranca no ambiente de trabalho.

Tais resultados podem sugerir que investir na melhoria da infraestrutura do
local de trabalho pode melhorar a felicidade dos funcionérios, o que tem implicactes
importantes para o bem-estar organizacional e dos funcionarios. Ryan (2021) ressalta
gue quando o trabalhador atua em um ambiente seguro e saudavel, com condicbes
adequadas de limpeza, seu desempenho cresce e, com ele, os resultados do
negécio. Além de aumentar a produtividade e fortalecer a imagem da empresa,
diminui o presenteismo e o absenteismo. 2- Variaveis do aspecto atividade Laboral:
Identificagcdo com as atividades realizadas e autonomia / Uso da criatividade. Esses
resultados podem ter implicacGes importantes para a gestéo de recursos humanos e
para as organizacdes no ambiente de trabalho. Investir na melhoria desses aspectos
das atividades de trabalho pode contribuir muito para melhorar o bem-estar dos
funcionarios.

Esses achados destacam a necessidade de considerar ndo apenas a condicao
fisica, mas também as caracteristicas das atividades laborais na busca pela satisfacédo
e bem-estar no ambiente de trabalho. A concessao de maior autonomia permite que
o funcionario exerca o controle sobre sua programacéo e horéario de trabalho, suas
metas, sua eficiéncia e sua produtividade. Esses aspectos ja foram identificados no
enriquecimento do cargo e promocao do bem-estar, porém a autonomia, atribuindo-
Ihe valor na organizacao do trabalho, como uma fonte de eficacia e de competitividade
organizacional (EL ANDOULSI, 2018). 3- Variaveis do aspecto socioecondmico:
Jornada de trabalho e Direitos garantidos. Em suma, os resultados revelaram
correlacdes significativas e consistentes entre varios aspectos socioeconémicos e a
variavel “felicidade”. Destacam-se fortes correlacdes positivas entre jornada de

trabalho, salarios, remuneracéo variavel, direitos garantidos, horarios previsiveis,
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lazer e tempo para a familia, estabilidade no emprego e acesso a oportunidades de
progressao na carreira e niveis de felicidade.

Os resultados acima indicam que as variaveis socioeconomicas desempenham
um papel fundamental na determinag&o do bem-estar individual no local de trabalho.
A remuneracéo justa, o equilibrio entre vida profissional e pessoal, a estabilidade no
emprego e as oportunidades de desenvolvimento de carreira surgem como fatores-
chave para melhorar a felicidade no local de trabalho. Além de ser uma forma de
recompensar os funcionérios pelo seu trabalho, a remuneracdo também pode ser
utilizada como ferramenta estratégica para a empresa, como exemplo para o aumento
da produtividade, felicidade e engajamento dos colaboradores (Ferraz, 2023). 4-
Variaveis do aspecto relacional: Liberdade de expressédo e Trabalho coletivo, grupos
de trabalho, troca de experiéncias. Estes resultados destacam a relevancia das
interacdes e relacionamentos positivos no local de trabalho para promover o bem-
estar e a felicidade dos funcionarios. Portanto, estratégias que incentivem a
expressdo, a colaboracdo, a receptividade a ideias e o apoio emocional podem
contribuir enormemente para a criagdo de um ambiente de trabalho mais satisfatorio
e produtivo, beneficiando tanto os individuos como as organizacdes. A liberdade de
expressdo no ambiente de trabalho é fundamental por varios motivos, que incluem
promover um ambiente saudavel, incentivar a criatividade, melhorar a comunicacgéo e
fortalecer a democracia dentro das organizacdes. Estimula o compartiihamento de
ideias inovadoras e criativas e desta forma quando os funcionarios se sentem livres
para expressar suas opinides, estdo mais propensos a sensacdes de bem-estar
(Ferentz, Garcias, Setim, 2020).

O segundo obijetivo especifico, que tinha como propdsito relacionar as variaveis
da dimensao objetiva do trabalho com a autopercepc¢éao de felicidade dos docentes,
também foi atendido. Verificou-se que todas as 37 variaveis de relacionam com a
variavel “Feliz’. Entretanto, como supracitado algumas possuem maior nivel de
relacdo em detrimento de outras.

Em termos gerenciais, a realizacdo desta pesquisa, que contemplou uma
amostra estatisticamente representativa da populacéo total de professores do ensino
superior do pais, se apresenta de forma contributiva como um possivel diagnéstico
gue expanda os horizontes do conhecimento cientifico acerca de aspectos de cunho
comportamental no contexto soécio-organizacional. O compartiihamento das

informagdes dos dados resultantes desta investigacao, no que concerne aos valores
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aferidos para niveis de bem-estar no trabalho, poderéo subsidiar os gestores que tém
sob sua alcada de competéncia a elaboracdo e a implementacdo das politicas de

gestao de pessoas.
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6 CONCLUSAO

O bem-estar dos professores de nivel superior no Brasil desempenha um papel
fundamental na qualidade do ensino superior e no desenvolvimento da educacédo no
pais. Os professores de nivel superior enfrentam desafios significativos, como baixos
salarios, carga de trabalho excessiva, falta de recursos e problemas de infraestrutura
nas instituicdes de ensino. Portanto, garantir o bem-estar dos professores requer nao
apenas reconhecimento da importancia desse aspecto, mas também politicas
publicas e préticas institucionais que apoiem as condi¢des de trabalho adequadas e
promovam um ambiente saudavel no ensino superior. Professores que se sentem bem
emocional e fisicamente tém maior probabilidade de oferecer um ensino de qualidade
aos estudantes. Eles estdo mais motivados, engajados e capazes de transmitir
conhecimento de forma eficaz, sdo mais propensos a permanecer na profisséo e a se
empenhar em seu desenvolvimento profissional continuo. Isso, por sua vez, reduz a
rotatividade de professores e ajuda a manter a continuidade e a consisténcia no
ensino. A educacéo superior desempenha um papel crucial no desenvolvimento do
Brasil. Professores satisfeitos e bem capacitados desempenham um papel vital na
formacdao de profissionais competentes e cidadaos ativos, contribuindo, assim, para o
progresso do pais.

E notavel como as questbes relacionadas ao bem-estar, a felicidade e a
qualidade de vida no trabalho e na vida em geral ttm ganhado crescente atencédo nas
Ultimas décadas. Isso reflete uma mudanca significativa na forma como a sociedade
valoriza e busca entender o que torna a vida humana significativa e satisfatoria.

A énfase crescente em temas como felicidade, bem-estar e qualidade de vida
€ uma resposta a busca constante por uma vida mais satisfatéria e significativa. A
pesquisa nessa area nao apenas ajuda a compreender o que torna as pessoas felizes
e satisfeitas, mas também pode informar politicas publicas, praticas de gestado de
empresas e estratégias individuais para melhorar a qualidade de vida.

Essa evolucao na pesquisa reflete a compreenséo de que o sucesso humano
nao se limita apenas a indicadores econémicos, mas também esta profundamente

ligado a satisfacdo pessoal, relacionamentos saudaveis e bem-estar geral. Portanto,
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0 estudo dessas areas desempenha um papel crucial no desenvolvimento de uma
sociedade mais equitativa e centrada no ser humano.

Esta pesquisa enfatizou a importancia de utilizar a Avaliagcdo do Bem-Estar
Docente (Ebed) como uma ferramenta para planejar e implementar agcdes de melhoria
para os professores. No entanto, para a sua aplicabilidade € imprescindivel considerar
tanto as variaveis avaliadas como satisfatérias quanto as insatisfatérias. Os dados
reconhecem que o bem-estar dos professores ndo € um estado permanente e
constante de harmonia, satisfacdo, felicidade e realizacdo. Isso é uma observacgéo
realista, pois as vidas das pessoas sdo marcadas por altos e baixos emocionais. Nem
todas as necessidades, expectativas e desejos dos professores estardo sempre
totalmente satisfeitos. Isso é uma reflexdo sobre a natureza humana, onde as pessoas
tém diferentes aspiracdes e nem sempre é possivel atendé-las integralmente. A
pesquisa destacou ainda a importancia de prestar atencdo as variaveis avaliadas
como insatisfatorias pelos professores. Essas variaveis podem ser fontes de mal-estar
e devem ser abordadas pelos gestores educacionais. Os gestores dos sistemas
educacionais tém a responsabilidade de tomar medidas para abordar as variaveis
insatisfatorias identificadas na avaliagcdo do bem-estar docente. Isso pode envolver a
implementacéo de politicas, programas de apoio ou outras iniciativas para melhorar
as condicGes de trabalho dos professores. Um destaque para importancia de uma
abordagem equilibrada na avaliagdo do bem-estar dos professores, reconhecendo
que o bem-estar ndo € um estado estatico e que as variaveis insatisfatérias devem
ser tratadas de forma proativa para promover um ambiente de trabalho mais saudavel
e satisfatério para os educadores.

Os resultados obtidos na pesquisa confirmam a teoria existente na area de
estudo, ao mesmo tempo em que destacam lacunas significativas que podem ser
exploradas em futuras pesquisas. A necessidade de um maior entendimento entre
aspectos que diferenciam as vivéncias entre o docente da rede publica e privada de
ensino € um ponto a ser futuramente desenvolvido utilizando a EBED em dois grupos
de trabalho distintos. Outra possibilidade seria o desenvolvimento de uma escala que
possibilitasse a correlagdo de variaveis com fatores que potencializam o “mal-estar
docente”, variaveis que desencadeiam estresse e doencgas do trabalho. Acredita-se
que esta pesquisa desempenhou um papel significativo no avango do conhecimento
acerca do Bem-estar Docente, na inovagao e no desenvolvimento de insights que

norteardo agodes direcionadas para a otimizagao das atividades docentes e o bem-
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estar no ambiente de trabalho. Sua importancia é multifacetada e impacta diversos
setores, proporcionando beneficios substanciais em varios aspectos. O bem-estar
docente no ensino superior € uma area de grande importancia e impacto no cenario
educacional. Envolve a qualidade de vida profissional, satisfagdo no trabalho e o
equilibrio entre as demandas profissionais e pessoais dos professores que atuam no
ensino superior.

Novas pesquisas fazem-se necessarias no sentido de complementar mais
detalhadamente a compreensédo acerca do suporte organizacional percebido a partir
de especificas variaveis e a¢fes organizacionais. Sugere-se também que novos
estudos sejam desenvolvidos no contexto organizacional de forma distinta entre
instituices publicas e privadas visando nao s6 melhor aferir a aplicabilidade da escala
de bem-estar docente utilizada nesta pesquisa como também propor uma revisao
aprofundada em sua estrutura. Por fim, recomenda-se que esta pesquisa seja
estendida a uma maior parcela de docentes, incluidos os que integram o quadro

funcional de outros niveis de ensino e modalidade.
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APENDICE A - Modelo de questionario proposto

» L
-

PESQUISA ACADEMICA - BEM ESTAR
DOCENTE

Prezado participante,

Mg chamao Kmila Pereira, faco parte do PPAD - Programa de Pos-Graduacdo em Administracdo e
Desenvolvimento da Universidade Federal Rural de Pemambuco (UFRPE). Estou conduzindo esta pesquisa
gue visa ldentificar quais fatores contribuem para o bem estar dos docentes intagrantes em instituigtes de
ENSing SUperior.

Este instrumento € constituido por um conjunto de questdes, dividido em blocos de perguntas, e necessita
apenas de cerca de 10 minutes de sua atencao.

Ames de responder, por favor, leia abaixo o "Termo de Consemtimento Livre e Esclarecide” e se concordar em
participar desta pesquisa, assinale & opgdo SIM & na sequéncia va para a proxima secéo.

0 termo de consentimento deste estudo estabelece o anonimato do respondems e a garantia de gue os dados
coletados serdo utilizados apenas para fins estritamente académicos. Ao responder esta pesguisa @ submeter
SUas respostas, vocé estard, automaticamente, aceitando o termo e as condigdes estipulados.

Sua participagdo é muito importante para o progresso da nossa pesquisa, € para construgdo de novos
conhecimentes. Desde j&, meus sinceros agradecimentos pela disponibilidade e colaboracio.



Para este estudo precisaremos obter o perfil sociodemografico dos participantes, para
tanto, neste primeiro momento, gostariamos de conhecer um pouco mais do seu perfil,
tudo bem?

Descrigdo (opcional)

Como qual género vocé se identifica? *
feminino
masculino
ndo bindrio

prefiro néo responder

Se possuir interesse em participar, pego gque leia o termo de consentimento e se estiver de
acordo, margue positivandao.

Sim, li o termo & aceito.

Mao tenho interesse em participar.

Vocé atua come Docente em uma empresa educacional de nivel superior?
sim

nag

W
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Qual sua faixa etaria *

18 até 24 anos
25 até 34 anos
35 até 44 anos
44 até 60 anos

Acima de 60 anos

Tempo de atuagdo comeo docente no ensino superior? ™

Texto de resposta curta

Mesta secdo, atribua notas para os aspectos citados abaixo, relacionados ao seu
trabalho. Considers, para responder, o seu grau de satisfacdo.

ERd

LEGENDA (necessdrio acionar a barra de relagem): 1- Muito insatisfeito(a) / 2- insatisfeito{a) / 3- nem
satisfeito{a) nem insatisfeitola) / 4- satisfeitofa) / 5 muito satisfeito(a)
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Jornada de tra..

Limpeza/confo...

Seguranca no _.

Instrumentos/ ..

Inztalacdes ad...

|dentificacdo c...

Ritmo de trabal.

Diversidade de ..

Saldrio

Reconhecimen...

Estahbilidads no...

Flano de carreira

Desenvalvimen...

Auséncia de pr..

lgualdade de1r..

Relacbes hisrd. ..

Apoio socioem...

Conhecimento ..

Participagdo n...

Fluxo de infaor...

|dentificagdo c...

Imagem inmem...



Salario Variave...

Beneficios (ma..

Autonomia

Uso da criativi...

Liberdade de e...

Repercussdo/a..

Trabalho coleti...

Direitos gararti...

Privacidade / V.

Haorérios previs...

Tempa para laz..

Relacdes inter..
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Imagem extern..

Responszahbilida...

Mivel de interes...

Vocé é feliz no seu trabalho? *

Texto de resposta curta

Sua participagao foi muito importante para o progresso da nossa pesquisa, e para construgio de
novos conhecimentos. Desde ja, meus sinceros agradecimentos pela disponibilidade e
colaboragao.

Descricao (opcional)
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ANEXO 1 - Escala de Bem-Estar Docente

ESCALA DE BEM-ESTAR DOCENTE (EBED)
Versio Completa
DADOS PESSOAIS
Idade:
Sexo: [ ) Masculine ( ) Feminino
Tempo de magistério:
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ATRIBUA NOTAS PARA OS ASPECTOS CITADOS ABAIXO, RELACIONADQOS AO SEU TRABALHO.
CONSIDERE, PARA RESPONDER, O SEU GRAU DE SATISFACAO COM ESSES ASPECTOS.

EGENDA:

1. muito insatisfeito(a)

3. nem satisfeito(a) /

2. insatisfeito(a
(a) nem insatisfeito(a)

4, satisfeito(a)

i

. muito satisfeito(a)

01 Jornada de trabalho

02 Limpeza/conforto no ambiente de trabzalho

03 Seguranca no ambiente de trabalho

04 Instrumentos/eguipamentos/materiais pedagogicos

b | e | |

05 Instalacdes adequadas e condigies gerais de infraestrutura

06 Identificagdo com as atividades realizadas

07 Ritmo de trabalho

[¥1]

08 Diversidade de tarefas

09 Salario

[TU0 ot
I

10 Salario Varidvel (bénus, gratificagfes, hora extra, eic.)

11 Beneficios (materiais e ndo materiais)

bt f [ | | [

12 Autonomia

13 Uso da criatividade

14 liberdade de express3o

R [y

W |

15 Repercuss3o/aceitacio de suas ideias

[4%]

16 Trabalho coletivo / grupos de trabalho / troca de experiéncias

17 Direitos garanfidos

18 Privacidade / Vida pessoal preservada

19 Horarios previsiveis

[y

20 Tempo para lazer e para a familia

21 Relzgiies interpessoais no ambiente de trabalho

22 Reconhecimento do trabalho realizado / feedback

23 Estabilidade no emprego

Pk [ | ]
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24 Plano de carreira

25 Desenvolvimento profissional / treinamentos / educacio continuada

26 Auséncia de preconceitos

[y

27 lgualdade de tratamento

28 Relagfes hierdrqguicas

29 Apoio socioemocional

30 Conhecimento das metas da escola

e | [ ot | ot
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31 Participaciio nas decisdes sobre metas/objetivos/estratégias

32 Fluxo de informagdes/Formas de comunicagio

33 Identificac3o com objetivos sociais da educagio

= |k

34 Imagem interna da escola e do sistema educacional

35 Imagem externa da escola e do sistema educacional

MMM NN
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36 Responsabilidade comunitdria/social da escola

37 Nivel de interesse dos alunos

[L=]

'OCE E FELIZ NO SEU TRABALHO?

Muito Obrigad



